
Profilo di Qualificazione

Settore Sport benessere e cura della persona

produzione di beni e serviziAmbito di attività

L’Operatore di tatuaggio e piercing, per le attività 
attinenti al tatuaggio, produce una colorazione 
decorativa di parti del corpo, sia attraverso 
l’introduzione o la penetrazione sottocutanea e 
intradermica di pigmenti con l’uso di aghi o taglienti, 
sia con tecniche di scarificazione. Sono dei trattamenti 
che comportano l’inserimento di sostanze chimiche 
negli strati intradermici, al fine di ottenere figure e 
disegni indelebili e perenni (Body Art intesa come 
decoro e libera espressione creativa), ad eccezione 
dei tatuaggi con finalità mediche
Per le attività attinenti al piercing, si occupa della 
perforazione di parti del corpo per l’inserimento di 
anelli o decorazioni in metallo o altri materiali, diversi 
per forma e fattura. 
 L’Operatore di tatuaggio e piercing opera in appositi 
ambienti dedicati e rispondenti ai requisiti minimi 
strutturali, gestionali ed igienico sanitari. I requisiti 
soggettivi, le modalità di utilizzo delle relative 
attrezzature, inchiostri e monili per l’esercizio di tali 
attività sono regolamentati dalle Linee Guida Ministero 
Sanità Circolare 05.02.1998 n. 2.9/156 per 
l’esecuzione di procedure di tatuaggio e piercing in 
condizioni di sicurezza. Circolare Ministero Sanità del 
16.07.1998 n.2.8/633. Deliberazione della Giunta 
Regionale della Regione Autonoma della Sardegna 
n.22/11 del 22.05.2012, Determinazione della 
Direzione Generale della Sanità n. 1081 del 
28.08.2012 e successiva Determinazione n. 1528 del 
21.11.2012. Risoluzione ResAP (2008) sui tatuaggi e il 
make-up permanente. Regolamento CE N. 1907 del 
18.12.2006 (REACH) e Regolamento CE N.1272 del 
16.12.2008(CLP),Regolamento UE830/2015. 
La Deliberazione N. 41/21 DEL 1.12.2023 ha 
approvato gli standard formativi relativi al profilo di 
qualificazione.
Non sono comprese in questo profilo le attività di 
micropigmentazione e le attività di tatuaggio con 
finalità mediche.

Descrizione

56242 - Operatore di tatuaggio e piercingProfilo

gruppo-livello BLivello di complessità 

Contesto di esercizio

3Livello EQF

L'operatore di tatuaggio e piercing può operare in 
qualità di lavoratore autonomo o come lavoratore 
dipendente, nelle forme previste dalla normativa 
nazionale e regionale di riferimento. Prevalentemente 
svolge il proprio lavoro in piena autonomia e sicurezza 
e si relaziona direttamente con il cliente con il quale 
tende a stabilire un rapporto di fiducia.

Contesto di esercizio

-Raccordo Quadro Nazionale
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ISTAT Professioni 5.4.3.2.0 - Estetisti e truccatori

ATECO 2007 S-96.02.01 - Servizi dei saloni di barbiere e 
parrucchiere
S-96.02.02 - Servizi degli istituti di bellezza
S-96.04.1 - Servizi di centri per il benessere fisico 
(esclusi gli stabilimenti termali)
S-96.09.02 - Attività di tatuaggio e piercing

Sistemi di classificazione a fini statistici

Repertorio nazionale delle figure per i percorsi IFTS -

Repertorio IFP -

Altri Repertori di descrizione

Area di attività n°1

Denominazione AdA Realizzazione di tatuaggi nel rispetto delle norme 
igieniche e di profilassi

Descrizione della performance Eseguire il tatuaggio nel rispetto delle norme igieniche 
e di profilassi, utilizzando la tecnica appropriata per 
eseguire disegni artistici e decori a mano libera o con 
uso di stencil, oppure utilizzando apposita 
apparecchiatura elettromeccanica con aghi o con altre 
tecniche nel caso in cui il tatuaggio sia effettuato con 
scarificazione, o mediante tecnica samoana o 
giapponese.

Unità di competenza (associata alla area di attività n°1)

Codice AdA 9999462

Codice unità di competenza 1077
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Abilità 1. Applicare tecniche di disegno artistico e di tatuaggio 
artistico per la realizzazione di dipinti o simboli sulle 
parti del corpo.
2. Applicare tecniche di preparazione della parte del 
corpo da trattare tramite disinfezione, tricotomia, 
disinfezione e realizzare il disegno di prova o 
progettazione con puntalino sterile.
3. Effettuare l’analisi dei rischi: verificare l’assenza 
delle condizioni per le quali è controindicata 
l’esecuzione del tatuaggio e individuare la parte 
anatomica adeguata alle dimensioni e tipologia di 
trattamento richiesto dal cliente.
4. Leggere la scheda dati di sicurezza per la 
valutazione del rischio chimico, delle potenziali 
reazioni allergiche e/o tossiche.
5. Preparare i pigmenti e gli inchiostri in base all’effetto 
cromatico desiderato, manipolandoli e conservandoli 
in sicurezza.
6. Riconoscere reazioni anomale del cliente in seguito 
all’applicazione esecuzione del tatuaggio e saper 
indirizzare al medico di base o allo specialista 
dermatologo condizioni di sospette reazioni allergiche 
e/o infiammatorie.
7. Saper affrontare situazioni di emergenza  in caso di 
incidente infortunio a rischio biologico, con 
l’applicazione di tecniche e nozioni di primo  soccorso
8. Selezionare gli strumenti da utilizzare ed eseguire 
le procedure per la loro sterilizzazione o smaltire il 
materiale monouso utilizzato per l’esecuzione del 
trattamento
9. Sviluppare nuovi concetti artistici e idee creative.

Pagina 3 di 9Data 22/12/2023



Conoscenze 1. Caratteristiche e funzionamento di apparecchiature 
e strumenti professionali.  Modalità di preparazione, di 
utilizzo, di conservazione e cautele d’uso delle 
apparecchiature utilizzabili. Fondamenti di elettricità. 
Elementi di elettrologia ed elettro-meccanica.
2. Chimica delle sostanze e degli inchiostri e reazioni 
sulla cute e sulle mucose delle sostanze. 
Manipolazione e conservazione in sicurezza.
3. Controindicazioni dermatologiche e sistemiche per 
l’esecuzione di tatuaggio, con particolare 
approfondimento del diabete mellito, dell’emofilia e 
delle altre malattie con alterata coagulazione ematica.
4. Elementi di epidemiologia, anatomia, fisiologia 
dermatologia, tossicologia, deontologia in relazione 
alle sedi anatomiche di applicazione di tatuaggi, rischi 
correlati e cautele da adottare.
5. Normativa Comunitaria, Nazionale e Regionale in 
materia di tatuaggio e piercing, aspetti medico legali, 
consenso informato, protezione dei dati personali. 
smaltimento rifiuti, sicurezza dei lavoratori.
6. Nozioni per la prevenzione dei rischi per gli 
operatori: comportamenti di sicurezza, dispositivi di 
protezione individuale, vaccinazioni raccomandate, 
primo soccorso in caso di incidente/infortunio.
7. Prevenzione dei rischi sanitari, biologico, fisico, 
chimico, tossicologico  Buone pratiche di tatuaggio. 
Procedure di sanificazione, disinfezione, 
sterilizzazione dei materiali. Procedure di 
sanificazione degli ambienti di lavoro. Tecniche di 
smaltimento in sicurezza dei rifiuti a rischio infettivo
8. Principali rischi per la salute connessi con pratiche 
di tatuaggi, con particolare riferimento alle infezioni a 
trasmissione parenterale ematica (epatiti virali e HIV) 
e correlative procedure igieniche e di asepsi per 
l’esecuzione delle prestazioni.
9. Storia, stili, tecniche ed evoluzione del tatuaggio.
10. Tecnica di pulizia e bendaggio: norme igienico 
sanitarie per il trattamento del derma. Trattamento 
della ferita da tatuaggio, automedicazione, indicazioni 
per il post trattamento, mantenimento del tatuaggio

Livello EQF 3

Area di attività n°2

Denominazione AdA Accoglienza ed assistenza al cliente per operazioni di 
tatuaggio e piercing

Descrizione della performance Stabilire il tipo di trattamento da realizzare a seguito 
delle richieste del cliente, fornendogli le necessarie 
informazioni mediante consegna del documento sui 
rischi connessi alle procedure ed acquisendone il 
consenso informato secondo le modalità dettate dalla 
normativa.

Unità di competenza (associata alla area di attività n°2)

Codice AdA 9999463

Codice unità di competenza 1078
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Abilità 1. Applicare tecniche di accoglienza e di interazione 
con la clientela, anche in lingua inglese, identificando 
e interpretando le esigenze del cliente.
2. Applicare tecniche di analisi delle condizioni 
fisiopatologiche del derma e della cute e riconoscere 
reazioni allergiche e/o tossiche.
3. Compilare la scheda individuale relativa a ogni 
cliente con i dati identificativi della persona che si 
sottopone al trattamento, la sede di applicazione dei 
trattamenti svolti, gli inchiostri e materiali usati; in linea 
con la normativa sulla legge sulla privacy e la 
sicurezza degli inchiostri e/o dei monili usati.
4. Identificare la tipologia di trattamento da eseguire 
sulla scorta delle esigenze e delle caratteristiche del 
cliente e dei canoni estetici in uso.
5. Identificare tipi cutanei e stato della pelle 
interessata al trattamento.
6. Indirizzare al medico di base o allo specialista 
dermatologo nelle condizioni di sospette reazioni 
allergiche e/o infiammatorie.
7. Utilizzare procedure di informazione al cliente sul 
tipo di operazioni da effettuarsi ed i relativi strumenti e 
prodotti da utilizzare, consegnando il documento sui 
rischi connessi alle procedure e agli inchiostri usati.
8. Utilizzare procedure di informazione al cliente sulle 
precauzioni post trattamento da seguire e sui corretti 
comportamenti necessari per il mantenimento del 
trattamento realizzato.
9. Utilizzare procedure e modulistica per l’acquisizione 
del consenso informato del cliente, ovvero 
dell’esercente la potestà genitoriale o del tutore, e 
l’autorizzazione al trattamento dei dati ai sensi della 
legge sulla privacy.
10. Verificare l'assenza delle condizioni in presenza 
delle quali è controindicata l'esecuzione di tatuaggio e 
piercing.

Pagina 5 di 9Data 22/12/2023



Conoscenze 1. Controindicazioni dermatologiche e sistemiche per 
l’esecuzione di tatuaggio e piercing.
2. Elementi di anatomia, dermatologia, fisiologia, 
allergologia e tossicologia della cute e tecniche di 
analisi delle condizioni fisio/patologiche del derma e 
della cute.
3. Elementi di estetica del volto e del corpo. Tecniche 
di abbinamento cromatico.
4. Elementi di lingua inglese.
5. Normativa comunitaria, nazionale e regionale di 
settore.
6. Normativa, Procedure e Modulistica per 
l’espressione e l’acquisizione del consenso informato. 
Codice in materia di protezione dei dati personali e 
modulistica.
7. Principali rischi biologici per la salute connessi con 
pratiche di tatuaggio e piercing, con particolare 
riferimento alle infezioni a trasmissione parenterale – 
ematica (epatiti virali e HIV) e relative procedure 
igieniche e di asepsi per l’esecuzione delle 
prestazioni. Elementi di biologia, microbiologia ed 
epidemiologia.
8. Principali rischi chimici connessi agli inchiostri e 
metalli. Composizione chimica delle sostanze, degli 
inchiostri e proprietà  dei metalli, con specifica 
conoscenza delle reazioni sulla cute e sulle mucose 
anche in relazione alle quantità utilizzate. 
Manipolazione e conservazione in sicurezza.
9. Tecniche di comunicazione per l’accoglienza e 
l’assistenza ai clienti e per individuare e comprendere 
le esigenze del cliente.
10. Tipologie di rischi legati all’esecuzione e 
precauzioni da tenere dopo l’effettuazione del 
trattamento.

Livello EQF 3

Area di attività n°3

Denominazione AdA Esecuzione del piercing nel rispetto delle norme 
igieniche e di profilassi

Descrizione della performance Eseguire il piercing valutando la sede e l’applicabilità 
dei monili richiesti, operando nel rispetto dei requisiti 
igienico sanitari oggettivi e soggettivi, applicando le 
procedure previste dalle norme per garantire la 
sicurezza igienico sanitaria delle persone e 
dell’ambiente di lavoro con l’uso di tecniche asettiche, 
di aghi e strumenti taglienti  sempre  sterili e  monouso 
. (Linee Guida del Ministero della Sanità Circolare 
05.02.1998 n.2.9/156).

Unità di competenza (associata alla area di attività n°3)

Codice AdA 9999464

Codice unità di competenza 1079
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Abilità 1. Applicare la normativa e utilizzare le procedure in 
materia igienico sanitaria e sicurezza sul lavoro per la 
prevenzione del rischio biologico, dei rischi da taglienti 
e pungenti e il controllo del rischio infettivo, valutare gli 
esiti e porre in essere eventuali azioni correttive
2. Realizzare l’applicazione di piercing, con il corretto 
utilizzo di aghi e strumenti taglienti rigorosamente 
sterili e monouso, assicurando l’igiene delle persone e 
dell’ambiente di lavoro; trattare l’epidermide pre e post 
piercing.
3. Selezionare e preparare le attrezzature da utilizzare 
per il piercing.
4. Selezionare i materiali e i prodotti per il piercing.
5. Utilizzare procedure di informazione al cliente sulle 
precauzioni post trattamento da seguire e sui corretti 
comportamenti necessari per il mantenimento del 
trattamento realizzato.
6. Utilizzare tecniche di primo soccorso e tecniche di 
trattamento della ferita da piercing.
7. Utilizzare tecniche e prodotti di igienizzazione, 
sterilizzazione e disinfezione.
8. Valutare l’effetto dei metalli su organi e tessuti, con 
specifica conoscenza delle reazioni allergiche; saper 
leggere una scheda dati di sicurezza.
9. Valutare le condizioni della parte del corpo del 
cliente interessato al piercing in relazione ad eventuali 
controindicazioni, con attenta e specifica valutazione 
di limitazioni funzionali e/o di movimento e alle 
complicanze dei piercing.

Conoscenze 1. Caratteristiche di gioielli, metalli e pietre utilizzati 
per il piercing.
2. Complicanze immediate e tardive cutanee delle 
pratiche di piercing. Semeiotica dermatologica: lesioni 
elementari primarie, lesioni elementari secondarie.
3. Concetti di contaminazione, infezione, malattia 
infettiva, antisepsi, asepsi, sanifica-zione, 
disinfezione, sterilizzazione, materiali sterili monouso. 
Tecniche di smaltimento in sicurezza dei rifiuti a 
rischio infettivo.
4. Elementi di anatomia, dermatologia, fisiologia 
relativa alle sedi anatomiche di applicazione di 
piercing, rischi correlati e cautele da adottare (limiti e 
divieti).
5. Elementi di biologia, fisiologia, tossicologia, 
allergologia, microbiologia epidemiologia e 
deontologia. Malattie metaboliche con particolare 
approfondimento del diabete mellito, dell’emofilia e 
delle altre malattie con alterata coagulazione ematica.
6. Normativa Comunitaria, Nazionale e Regionale in 
materia di tatuaggio e piercing, aspetti medico legali, 
consenso informato, protezione dei dati personali. 
smaltimento rifiuti, sicurezza dei lavoratori.
7. Nozioni di primo soccorso, trattamento della ferita 
da piercing, automedicazione, indicazioni post 
trattamento.
8. Nozioni per la prevenzione dei rischi per gli 
operatori: comportamenti di sicurezza, vaccinazioni 
raccomandate, dispositivi di protezione individuale, 
procedure in caso di incidente/infortunio.
9. Proprietà  dei metalli e tossicologia. Allergie ai 
metalli. Lettura e valutazione di una scheda dati di 
sicurezza.
10. Tecniche di esecuzione di piercing. Materiali e 
strumenti da perforazione e da decoro.

Livello EQF 3
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Area di attività n°4

Denominazione AdA Organizzazione dell’ambiente di lavoro e delle 
attrezzature per le attività di tatuaggio e piercing

Descrizione della performance Organizzare e mantenere l’ambiente di lavoro, le 
attrezzature e le procedure nel rispetto delle norme 
igieniche e di sicurezza per l’esercizio delle attività di 
tatuaggio e piercing.

Unità di competenza (associata alla area di attività n°4)

Abilità 1. Adottare procedure di sanificazione, disinfezione e 
sterilizzazione di materiali, apparecchiature e ambienti 
e di corretto smaltimento dei rifiuti.
2. Adottare soluzioni organizzative della postazione di 
lavoro e delle attrezzature professionali coerenti con i 
principi dell’ergonomia, di igiene e sicurezza nei luoghi 
di lavoro.
3. Approntare gli spazi per l'esercizio dell’attività di 
tatuaggio e piercing rispettando i requisiti strutturali, 
gestionali e igienico–sanitari, come previsto dalla 
normativa in vigore.
4. Effettuare operazioni di manutenzione ordinaria di 
attrezzature professionali.
5. Predisporre e mantenere adeguatamente attrezzato 
idoneo contenitore per il materiale di primo soccorso.
6. Predisporre, applicare e custodire la 
documentazione di autocontrollo relativa alle buone 
pratiche di lavoro, alla sanificazione dei locali, alla 
tracciabilità degli acquisti delle materie prime, alla 
sterilizzazione del materiale, allo smaltimento dei rifiuti 
speciali, schede cliente con consenso informato e 
autorizzazione privacy, schede dati di sicurezza.
7. Utilizzare elementi di base amministrativi, contabili, 
fiscali e tributari per l’organizzazione e la gestione 
dell’attività.
8. Utilizzare i programmi informatici per la gestione 
dell’attività.
9. Utilizzare le corrette procedure per la compilazione 
dei registri attività, sterilizzazione, manutenzioni e 
scheda cliente e quelle per la raccolta e smaltimento 
dei rifiuti a rischio infettivo.

Codice AdA 9999465

Codice unità di competenza 1080
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Conoscenze 1. Caratteristiche e funzionamento delle 
apparecchiature e strumentazioni professionali e 
relative schede tecniche. Procedure e tecniche di 
allestimento, impostazione e utilizzo in sicurezza e 
manutenzione di strumenti ed attrezzature.
2. Componenti degli inchiostri e proprietà dei metalli, 
normative Europee di settore: Risoluzione ResAP 
2008, REACH, CLP. Sicurezza nell’uso degli inchiostri 
per tatuaggi.
3. Disposizioni vigenti in materia igienico-sanitaria e 
sicurezza nei luoghi di lavoro.
4. Elementi di base della gestione amministrativa, 
fiscale e tributaria; adempimenti amministravi e fiscali 
di competenza e normativa di settore. Elementi di 
diritto civile e di diritto penale
Responsabilità penale (in particolare: tutela alla vita 
ed all’integrità fisica, es.art.575 c.p. ed art. 590 c.p.).
5. Normativa smaltimento dei rifiuti a rischio infettivo: 
Tracciabilità e Modalità di smaltimento rifiuti a rischio 
infettivo.
6. Procedure compilazione registro attività, registro 
sterilizzazione, schede individuali e consenso 
informato.
7. Programmi informatici per la gestione dell’attività.
8. Protocolli della tenuta del documento di 
autocontrollo/buone pratiche di lavoro, tecniche di 
sanificazione e disinfezione di locali, arredi e materiali.
9. Protocolli e tecniche di sterilizzazione, modalità di 
compilazione del registro di sterilizzazione, criteri di 
conservazione e confezionamento delle attrezzature e 
di materiali utilizzati per l’attività professionale.
10. Tecniche di gestione del magazzino, tecniche di 
mantenimento e aggiornamento elenco dei fornitori 
per la tracciabilità degli stessi.

Livello EQF 3
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