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ALLEGATO A 

 

Approvazione di standard formativi sperimentali relativi a n. 34 Profili 

di qualificazione del RRPQ e alle corrispondenti AdA/UC per la 

progettazione ed erogazione di percorsi formativi finalizzati al rilascio 

della certificazione di competenze in regime di finanziamento pubblico 

o di autofinanziamento  
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 2 - ADDETTO AGLI INTERVENTI AGRONOMICI 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Addetto agli interventi agronomici 

CODICE QUALIFICAZIONE 

2 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 500-700 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 350 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 858 Lavorazione del terreno per la coltivazione agricola 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 70 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 100 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 859 Gestione impianti, macchine ed attrezzature 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 892 Conduzione macchine motrici 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 70 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 100 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 893 Impiego delle macchine operatrici 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 72 

EQF ADA/UC: 3 
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ADA/UC: cod. 15011 Prevenzione e cura delle patologie vegetali 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 15016 Raccolta dei prodotti agricoli 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 3 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  
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ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 18 - ADDETTO AL CONFEZIONAMENTO DI 

PRODOTTI AGROALIMENTARI 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Addetto al confezionamento di prodotti agroalimentari 

CODICE QUALIFICAZIONE 

18 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

2 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età l’allievo dimostra di avere osservato almeno 

per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione) 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-400 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 22 Conduzione  delle macchine di confezionamento 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 2 

 

ADA/UC: cod. 20080 Confezionamento dei prodotti alimentari liquidi, semiliquidi e pastosi 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 56 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 80 

EQF ADA/UC: 2 

 

ADA/UC: cod. 20081 Confezionamento dei prodotti alimentari solidi, granulari e in polvere 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 56 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 80 

EQF ADA/UC: 2 

 

ADA/UC: cod. 20085 Etichettatura e tracciabilità dei prodotti agro-alimentari 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 63 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 90 

EQF ADA/UC: 2 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 13 - ADDETTO ALL'ALLEVAMENTO ANIMALI 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Addetto all'allevamento animali 

CODICE QUALIFICAZIONE 

13 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-400 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 10054 Gestione dell'allevamento 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 95 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 136 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 10055 Pulizia dell'allevamento 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 52 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 74 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 10056 Raccolta dei prodotti di allevamento 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 63 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 90 

EQF ADA/UC: 3 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 
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RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 240 - ADDETTO ALLE ATTIVITÀ DI GESTIONE DEL 

FRANTOIO 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Addetto alle attività di gestione del frantoio 

CODICE QUALIFICAZIONE 

240 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

2 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età l’allievo dimostra di avere osservato almeno 

per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione) 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 250-350 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 175 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 215 Operazioni di frantoio 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 105 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 150 

EQF ADA/UC: 2 

 

ADA/UC: cod. 20099 Sanificazione degli impianti e delle strutture adibite alle lavorazioni 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 2 

 

ADA/UC: cod. 9999619 Trattamento dei residui e sottoprodotti di lavorazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 3 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 
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RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 

  



 
 

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURÀNTZIA SOTZIALE  
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE  

 

 
  Pag. 21 di 145 

SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 17 - ADDETTO ALLE ATTIVITÀ DI 

TRASFORMAZIONE DI FRUTTA E ORTAGGI 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Addetto alle attività di trasformazione di frutta e ortaggi 

CODICE QUALIFICAZIONE 

17 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

2 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età l’allievo dimostra di avere osservato almeno 

per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione) 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 20082 Conservazione di frutta e ortaggi 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 2 

 

ADA/UC: cod. 20090 Lavorazione e trasformazione di frutta e ortaggi 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 125 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 179 

EQF ADA/UC: 2 

 

ADA/UC: cod. 20098 Predisposizione e regolazione macchinari e attrezzature dell'agro-alimentare 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 40 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 57 

EQF ADA/UC: 2 

 

ADA/UC: cod. 9999619 Trattamento dei residui e sottoprodotti di lavorazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 3 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 20 - OPERATORE ALLA LAVORAZIONE DI 

PRODOTTI LATTIERO-CASEARI 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Operatore alla lavorazione di prodotti lattiero-caseari 

CODICE QUALIFICAZIONE 

20 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 450-550 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 315 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 10063 Ricezione e trattamento di latte e derivati 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 20086 Filatura ed acidificazione cagliata 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 75 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 107 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 20088 Lavorazione della cagliata 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 95 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 136 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 20092 Maturazione e stagionatura cagliata 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 75 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 107 

EQF ADA/UC: 3 
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ADA/UC: cod. 9999619 Trattamento dei residui e sottoprodotti di lavorazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 3 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 19 - OPERATORE PER LA LAVORAZIONE DELLE 

CARNI 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Operatore per la lavorazione delle carni 

CODICE QUALIFICAZIONE 

19 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-400 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 10062 Sezionatura delle carni e realizzazione di tagli e semilavorati carnei 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 90 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 129 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 20091 Macellazione e prima lavorazione della carne 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 85 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 121 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999619 Trattamento dei residui e sottoprodotti di lavorazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 3 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 
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RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 22 - OPERATORE PER LA LAVORAZIONE DI SALUMI 

E INSACCATI ("NORCINO") 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Operatore per la lavorazione di salumi e insaccati ("norcino") 

CODICE QUALIFICAZIONE 

22 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 500-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 350 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  

 



 
 

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURÀNTZIA SOTZIALE  
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE  

 

 
  Pag. 35 di 145 

FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 10062 Sezionatura delle carni e realizzazione di tagli e semilavorati carnei 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 90 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 129 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 20089 Lavorazione di salumi non insaccati 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 45 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 64 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999619 Trattamento dei residui e sottoprodotti di lavorazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 257557 Lavorazione dei tagli carnei per salumi 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 45 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 64 

EQF ADA/UC: 3 
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ADA/UC: cod. 257558 Lavorazione degli impasti 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 70 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 100 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 257559 Trattamenti dei salumi 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 65 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 93 

EQF ADA/UC: 3 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  
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ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 1 - TECNICO DELL'ALLEVAMENTO ANIMALI 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico dell'allevamento animali 

CODICE QUALIFICAZIONE 

1 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 

 



 
 

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURÀNTZIA SOTZIALE  
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE  

 

 
  Pag. 39 di 145 

CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 500-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 350 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 815 Allevamento delle specie di interesse zootecnico 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 64 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 92 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 897 Gestione della riproduzione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 94 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 134 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 898 Gestione dell'alimentazione animale 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 25 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 36 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 901 Controllo degli alimenti zootecnici 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 21 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 30 

EQF ADA/UC: 3 

 



 
 

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURÀNTZIA SOTZIALE  
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE  

 

 
  Pag. 41 di 145 

ADA/UC: cod. 15012 Prevenzione e cura per l'allevamento dell'animale 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 66 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 94 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 15015 Programmazione attività d'allevamento 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 4 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  
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ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56281 - TECNICO DELL'ALLEVAMENTO DELLE API 

E DI PRODUZIONE DEL MIELE 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico dell'allevamento delle api e di produzione del miele 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56281 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 9999576 Allevamento delle api 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 55 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 79 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999577 Analisi sensoriale del miele e melissopalinologica 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 30 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 43 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999578 Confezionamento dei prodotti dell'apiario 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 40 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 57 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999579 Gestione dell'estrazione e lavorazione del miele 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 75 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 107 

EQF ADA/UC: 4 
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ADA/UC: cod. 9999580 Interventi profilattici e terapeutici per le api 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 45 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 64 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999582 Sanificazione degli impianti e delle strutture adibite alle lavorazioni dei prodotti 

dell'apiario 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 4 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  
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ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 8 - TECNICO DELLE ATTIVITÀ DI GESTIONE DEL 

FRANTOIO 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico delle attività di gestione del frantoio 

CODICE QUALIFICAZIONE 

8 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 20078 Analisi sensoriale della composizione dei prodotti olivicoli 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 20084 Controllo del confezionamento dell'olio 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 20093 Monitoraggio e coordinamento delle attività di produzione olio 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 20096 Organizzazione della raccolta e delle attività preliminari alla estrazione dell'olio 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 75 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 107 

EQF ADA/UC: 4 

 



 
 

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURÀNTZIA SOTZIALE  
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE  

 

 
  Pag. 51 di 145 

ADA/UC: cod. 9999597 Gestione dei residui e sottoprodotti di lavorazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 4 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56148 - BIRRAIO ARTIGIANO 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Birraio artigiano 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56148 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 450-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 315 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 20099 Sanificazione degli impianti e delle strutture adibite alle lavorazioni 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 2 

 

ADA/UC: cod. 9999597 Gestione dei residui e sottoprodotti di lavorazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999212 Gestione del processo di condizionamento e imbottigliamento della birra 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999213 Gestione del processo di produzione del mosto 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 115 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 164 

EQF ADA/UC: 3 
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ADA/UC: cod. 9999214 Gestione del processo di produzione della birra 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 70 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 100 

EQF ADA/UC: 4 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 239 - OPERATORE DELLE ATTIVITÀ DI GESTIONE 

DELLA CANTINA 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Operatore delle attività di gestione della cantina 

CODICE QUALIFICAZIONE 

239 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 

 



 
 

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURÀNTZIA SOTZIALE  
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE  

 

 
  Pag. 57 di 145 

CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 741 Operazioni di cantina 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 20099 Sanificazione degli impianti e delle strutture adibite alle lavorazioni 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 2 

 

ADA/UC: cod. 20095 Operazioni di vinificazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 150 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 214 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999619 Trattamento dei residui e sottoprodotti di lavorazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 3 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56331 - SOMMELIER 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Sommelier 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56331 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-400 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 9999778 Gestione della cantina 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999779 Predisposizione della carta dei vini 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999780 Servizio di vino e bevande alcoliche 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 90 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 128 

EQF ADA/UC: 4 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 
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RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 7 - TECNICO DELLE ATTIVITÀ DI GESTIONE DELLA 

CANTINA 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico delle attività di gestione della cantina 

CODICE QUALIFICAZIONE 

7 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

14. Produzioni alimentari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 20079 Analisi sensoriale della composizione dei prodotti vinicoli 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 45 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 64 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 20083 Controllo del confezionamento del vino 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 55 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 79 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 20094 Monitoraggio e coordinamento delle attività di vinificazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 85 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 121 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 20097 Organizzazione della vendemmia 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 4 
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ADA/UC: cod. 9999597 Gestione dei residui e sottoprodotti di lavorazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 4 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 10004 - TECNICO DI CUCINA - CUOCO 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico di cucina - Cuoco 

CODICE QUALIFICAZIONE 

10004 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 20025 Confezionamento formale dell'elaborato per la presentazione al cliente 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 70 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 100 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 20034 Realizzazione di piatti pronti per il consumo 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 100 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 143 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999802 Conservazione ed approvvigionamento dei prodotti alimentari per la cucina 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 40 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 57 

EQF ADA/UC: 4 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 
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RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 149 - ADDETTO AI SERVIZI DI SALA 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Addetto ai servizi di sala 

CODICE QUALIFICAZIONE 

149 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 

 



 
 

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURÀNTZIA SOTZIALE  
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE  

 

 
  Pag. 73 di 145 

CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  

 



 
 

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURÀNTZIA SOTZIALE  
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE  

 

 
  Pag. 74 di 145 

FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 1428 Raccolta delle ordinazioni e servizio al cliente 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 70 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 100 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 1427 Preparazione di snack e piatti semplici 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 40 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 57 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 1429 Preparazione di prodotti di caffetteria e di cocktail e bevande alcoliche 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 40 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 57 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 25001 Allestimento e pulizia della sala 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 40 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 57 

EQF ADA/UC: 3 
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ADA/UC: cod. 9999807 Accoglienza e assistenza al cliente in sala 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 30 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 43 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999808 Servizio in sala 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 3 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  
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ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56333 - ADDETTO AL SERVIZIO MENSA 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Addetto al servizio mensa 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56333 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-400 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 9999785 Approvvigionamento, conservazione e stoccaggio delle materie prime per le attività 

del servizio mensa 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 40 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 57 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999786 Allestimento e pulizia degli ambienti, delle attrezzature e degli utensili di cucina 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 30 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 43 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999787 Trattamento delle materie prime e predisposizione di preparazioni di base 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999788 Servizio al banco 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 3 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 150 - ADDETTO ALLE ATTIVITÀ DI CUCINA 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Addetto alle attività di cucina 

CODICE QUALIFICAZIONE 

150 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 9999786 Allestimento e pulizia degli ambienti, delle attrezzature e degli utensili di cucina 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 30 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 43 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999787 Trattamento delle materie prime e predisposizione di preparazioni di base 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999805 Approvvigionamento, conservazione e stoccaggio delle materie prime per le attività 

di cucina 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 40 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 57 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999806 Preparazione e decorazione di piatti semplici 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 3 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 

  



 
 

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURÀNTZIA SOTZIALE  
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE  

 

 
  Pag. 85 di 145 

SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56329 - BARISTA/BARMAN 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Barista/barman 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56329 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 9999771 Accoglienza e assistenza al cliente al bar 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999772 Preparazione degli spazi, degli ambienti e delle attrezzature 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 30 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 43 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 1427 Preparazione di snack e piatti semplici 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 1429 Preparazione di prodotti di caffetteria e di cocktail e bevande alcoliche 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 70 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 100 

EQF ADA/UC: 3 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56332 - FOOD & BEVERAGE MANAGER 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Food & Beverage Manager 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56332 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

6 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Possesso di titoli di studio / qualifiche professionali attestanti il raggiungimento di un livello di 

apprendimento pari almeno ad EQF 5, acquisiti nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella 

formazione professionale coerenti con il settore di riferimento quali:  

Diploma ITS e IFTS  

Qualificazione regionale relativa ad un profilo professionale di livello almeno EQF 5  

o in alternativa   

Diploma di istruzione secondaria di secondo grado    

{eventuale specificazione della tipologia di diploma}    

Diploma di laurea, almeno triennale (eventuale specificazione della classe di laurea)  
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o in alternativa   

Possesso di titoli di studio / qualifiche professionali attestanti il raggiungimento di un livello di 

apprendimento pari almeno a EQF 4 acquisiti nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella 

formazione professionale + Idoneo livello di competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure 

di individuazione o riallineamento delle competenze 

 

CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-400 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 9999781 Configurazione e ambientazione degli spazi nelle strutture per la ristorazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 40 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 57 

EQF ADA/UC: 6 

 

ADA/UC: cod. 9999782 Coordinamento delle risorse umane 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 6 

 

ADA/UC: cod. 9999783 Gestione economico organizzativa dei servizi di ristorazione, sala e bar 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 6 

 

ADA/UC: cod. 9999784 Progettazione del menù 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 30 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 43 

EQF ADA/UC: 6 
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ADA/UC: cod. 25003 Gestione dell'approvvigionamento per le attività di cucina 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 30 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 43 

EQF ADA/UC: 6 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 152 - RESPONSABILE DI CUCINA - CHEF 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Responsabile di cucina - Chef 

CODICE QUALIFICAZIONE 

152 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

5 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Diploma di istruzione secondaria di secondo grado o in alternativa possesso di titoli di studio / qualifiche 

professionali attestanti il raggiungimento di un livello di apprendimento pari almeno a EQF 4,  acquisiti 

nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella formazione professionale quali:  

Qualificazione regionale relativa ad un profilo professionale di livello almeno EQF 4  

Diploma professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)   

Diploma di Istruzione secondaria di secondo grado degli istituti tecnici o professionali (IDA) (CPIA)  

in alternativa   

Possesso di titoli di studio / qualifiche professionali attestanti il raggiungimento di un livello di 

apprendimento pari almeno a EQF 3 acquisiti nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella 
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formazione professionale + Idoneo livello di competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure 

di individuazione o riallineamento delle competen 

 

CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 250-400 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 175 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 10072 Predisposizione del menù 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 10074 Pianificazione e coordinamento delle attività di cucina 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 70 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 100 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 20029 Ideazione, sviluppo e realizzazione di ricette 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 25 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 36 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 25003 Gestione dell'approvvigionamento per le attività di cucina 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 30 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 43 

EQF ADA/UC: 6 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56330 - TECNICO DI SALA - MAÎTRE 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico di sala - Maître 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56330 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 250-400 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 175 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 9999773 Coordinamento dei servizi di sala ristorante 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 9999774 Allestimento di sala e tavoli per ristorante 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 20 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 29 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999775 Accoglienza e cura del cliente in sala e rilevazione della soddisfazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999776 Predisposizione della carta dei vini ed erogazione del servizio 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 35 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 50 

EQF ADA/UC: 4 
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ADA/UC: cod. 9999777 Approvvigionamento, conservazione e controllo dei prodotti alimentari e delle 

bevande 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 20 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 29 

EQF ADA/UC: 4 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 147 - OPERATORE DI AGENZIA DI VIAGGI E 

TURISMO 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Operatore di Agenzia di viaggi e turismo 

CODICE QUALIFICAZIONE 

147 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 20023 Accoglienza e assistenza desk al cliente 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 82 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 117 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 20031 Predisposizione dei documenti e titoli di viaggio 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 76 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 109 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 25000 Rilevazione della customer satisfaction 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 46 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 66 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 394 Vendita dei servizi/pacchetti turistici 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 76 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 108 

EQF ADA/UC: 3 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 148 - ADDETTO ALLA RECEPTION 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Addetto alla reception 

CODICE QUALIFICAZIONE 

148 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 479 Acquisizione delle prenotazioni 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 480 Svolgimento delle pratiche di ufficio e delle attività di segreteria 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 66 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 94 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 25000 Rilevazione della customer satisfaction  

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 46 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 66 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 478 Gestione dell'ingresso e della partenza del cliente (check-in e check out) 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 48 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 69 

EQF ADA/UC: 4 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 191 - OPERATORE DEI SERVIZI DI INFORMAZIONE, 

ACCOGLIENZA E PROMOZIONE TURISTICA 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Operatore dei servizi di informazione, accoglienza e promozione turistica 

CODICE QUALIFICAZIONE 

191 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

3 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale (l’obbligo di istruzione 

può essere assolto con il conseguimento della Certificazione delle competenze dell’obbligo di istruzione 

o prosciolto se, al compimento del sedicesimo anno di età lo studente dimostra di avere osservato 

almeno per 10 anni le norme sull’obbligo di istruzione)    

in alternativa   

adeguato livello di competenze in ingresso accertato attraverso il possesso di una Qualificazione 

regionale relativa ad un profilo professionale di almeno livello EQF 2 oppure tramite apposite misure di 

individuazione o riallineamento delle competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 20023 Accoglienza e assistenza desk al cliente 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 82 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 117 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 20028 Gestione delle procedure di prenotazione di servizi turistici, visite, biglietteria, ecc. 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 84 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 120 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 20033 Raccolta, selezione, catalogazione delle informazioni turistiche 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 30 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 43 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 20027 Gestione della comunicazione e delle relazioni informative, promozionali e 

commerciali con i clienti  

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 84 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 120 

EQF ADA/UC: 3 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 145 - TECNICO DEI SERVIZI/ATTIVITÀ RICREATIVE 

E PER IL TEMPO LIBERO 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico dei servizi/attività ricreative e per il tempo libero 

CODICE QUALIFICAZIONE 

145 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 373 Progettazione e preparazione delle attività di animazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 375 Valutazione ed autovalutazione del servizio realizzato 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 485 Conduzione di attività di animazione e di intrattenimento 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 374 Pianificazione e programmazione delle attività di animazione 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 4 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56216 - TECNICO DEL DIGITAL MARKETING 

TURISTICO 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico del digital marketing turistico 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56216 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 9999404 Analisi del territorio 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 36 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 51 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 9999405 Analisi del mercato turistico 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 24 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 34 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 722 Definizione del piano di marketing 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 100 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 143 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 9999406 Attuazione e monitoraggio del piano di web e digital marketing 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 120 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 172 

EQF ADA/UC: 4 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56254 - TECNICO DELLA PROGETTAZIONE DI 

PRODOTTI TURISTICO ESPERIENZIALI 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico della progettazione di prodotti turistico esperienziali 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56254 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

5 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Diploma di istruzione secondaria di secondo grado o in alternativa possesso di titoli di studio / qualifiche 

professionali attestanti il raggiungimento di un livello di apprendimento pari almeno a EQF 4,  acquisiti 

nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella formazione professionale quali:  

Qualificazione regionale relativa ad un profilo professionale di livello almeno EQF 4  

Diploma professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)   

Diploma di Istruzione secondaria di secondo grado degli istituti tecnici o professionali (IDA) (CPIA)  

in alternativa   

Possesso di titoli di studio / qualifiche professionali attestanti il raggiungimento di un livello di 

apprendimento pari almeno a EQF 3 acquisiti nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella 
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formazione professionale + Idoneo livello di competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure 

di individuazione o riallineamento delle competen 

 

CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 20020 Definizione dell'offerta di servizi e attività 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 9999508 Progettazione di prodotti turistico - esperienziali 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 115 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 9999509 Realizzazione di prodotti turistico - esperienziali nel rispetto della normativa di 

settore 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 5 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 
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RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 142 - TECNICO PER LA GESTIONE DI STRUTTURA 

RICETTIVA/DI RISTORAZIONE 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico per la gestione di struttura ricettiva/di ristorazione 

CODICE QUALIFICAZIONE 

142 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 504 Organizzazione e supervisione dei reparti della struttura ricettiva 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 12 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 17 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 507 Supervisione dei rapporti con i fornitori 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 12 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 17 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 15018 Vendita e somministrazione di prodotti alimentari 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 90 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 129 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 20020 Definizione dell'offerta di servizi e attività 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 4 
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ADA/UC: cod. 20019 Cura degli aspetti gestionali e amministrativi della conduzione aziendale 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 20021 Gestione del sistema di customer satisfaction 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 56 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 80 

EQF ADA/UC: 4 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  
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ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 151 - TECNICO PER LA GESTIONE ED IL 

COORDINAMENTO DEI SERVIZI RICETTIVI 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico per la gestione ed il coordinamento dei servizi ricettivi 

CODICE QUALIFICAZIONE 

151 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

4 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Titolo di istruzione secondaria di primo grado + Qualificazione regionale relativa ad un profilo 

professionale di livello almeno EQF 3,   

Qualifica professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)  

Certificazione per l’ammissione al terzo periodo didattico (IDA) del secondo livello (CPIA)  

o in alternativa   

Assolvimento del diritto-dovere all’istruzione e/o alla formazione professionale + Idoneo livello di 

competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure di individuazione o riallineamento delle 

competenze 
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CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 497 Supervisione della qualità delle relazioni con il cliente nelle attività di ricevimento  

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 500 Promozione della struttura ricettiva 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 14 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 21 

EQF ADA/UC: 4 

 

ADA/UC: cod. 20021 Gestione del sistema di customer satisfaction  

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 56 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 80 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 20030 Posizionamento dell’offerta turistica  

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 5 
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ADA/UC: cod. 20020 Definizione dell'offerta di servizi e attività 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 5 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56166 - TECNICO PER LA PROGETTAZIONE E LA 

PROMOZIONE DI ITINERARI TURISTICO-ENOGASTRONOMICI 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico per la progettazione e la promozione di itinerari turistico-enogastronomici 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56166 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

5 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Diploma di istruzione secondaria di secondo grado o in alternativa possesso di titoli di studio / qualifiche 

professionali attestanti il raggiungimento di un livello di apprendimento pari almeno a EQF 4,  acquisiti 

nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella formazione professionale quali:  

Qualificazione regionale relativa ad un profilo professionale di livello almeno EQF 4  

Diploma professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)   

Diploma di Istruzione secondaria di secondo grado degli istituti tecnici o professionali (IDA) (CPIA)  

in alternativa   

Possesso di titoli di studio / qualifiche professionali attestanti il raggiungimento di un livello di 

apprendimento pari almeno a EQF 3 acquisiti nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella 
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formazione professionale + Idoneo livello di competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure 

di individuazione o riallineamento delle competen 

 

CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 20020 Definizione dell'offerta di servizi e attività 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 50 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 71 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 301 Analisi del territorio e del mercato di riferimento 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 20027 Gestione della comunicazione e delle relazioni informative, promozionali e 

commerciali con i clienti 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 84 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 120 

EQF ADA/UC: 3 

 

ADA/UC: cod. 9999244 Progettazione ed organizzazione di itinerari turistici enogastronomici 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 5 
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ADA/UC: cod. 9999245 Realizzazione di itinerari turistici enogastronomici 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 26 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 37 

EQF ADA/UC: 5 

 

Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 144 - TECNICO PER LO SVILUPPO TURISTICO 

LOCALE 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Tecnico per lo sviluppo turistico locale 

CODICE QUALIFICAZIONE 

144 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

5 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

22. Servizi turistici, ricettivi e di ristorazione 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Diploma di istruzione secondaria di secondo grado o in alternativa possesso di titoli di studio / qualifiche 

professionali attestanti il raggiungimento di un livello di apprendimento pari almeno a EQF 4,  acquisiti 

nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella formazione professionale quali:  

Qualificazione regionale relativa ad un profilo professionale di livello almeno EQF 4  

Diploma professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)   

Diploma di Istruzione secondaria di secondo grado degli istituti tecnici o professionali (IDA) (CPIA)  

in alternativa   

Possesso di titoli di studio / qualifiche professionali attestanti il raggiungimento di un livello di 

apprendimento pari almeno a EQF 3 acquisiti nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella 
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formazione professionale + Idoneo livello di competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure 

di individuazione o riallineamento delle competen 

 

CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 400-600 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 280 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 305 Promozione dell'offerta turistica 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 20030 Posizionamento della offerta turistica  

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 80 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 114 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 9999801 Monitoraggio dell’andamento di mercato dei prodotti/servizi realizzati 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 301 Analisi del territorio e del mercato di riferimento 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 60 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 86 

EQF ADA/UC: 5 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 
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SCHEDA STANDARD FORMATIVO - PQ COD. 56127 - MEDIATORE INTERCULTURALE 

 
 

DENOMINAZIONE QUALIFICAZIONE 

Mediatore Interculturale 

CODICE QUALIFICAZIONE 

56127 

LIVELLO EQF DELLA QUALIFICAZIONE IN USCITA 

5 

SETTORE ECONOMICO PROFESSIONALE 

18. Servizi socio sanitari 

RACCORDO CON QNQR ATLANTE 

Sezione in aggiornamento 

• Area di Attività - ND 

• Processo di lavoro - ND 

• Sequenza di processo - ND 

• Livello EQF/QNQ - ND 

• Risultati attesi – ND 

REQUISITI DI ACCESSO AL PERCORSO  

18 anni di età 

Diploma di istruzione secondaria di secondo grado o in alternativa possesso di titoli di studio / qualifiche 

professionali attestanti il raggiungimento di un livello di apprendimento pari almeno a EQF 4,  acquisiti 

nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella formazione professionale quali:  

Qualificazione regionale relativa ad un profilo professionale di livello almeno EQF 4  

Diploma professionale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)   

Diploma di Istruzione secondaria di secondo grado degli istituti tecnici o professionali (IDA) (CPIA)  

in alternativa   

Possesso di titoli di studio / qualifiche professionali attestanti il raggiungimento di un livello di 

apprendimento pari almeno a EQF 3 acquisiti nell'ambito degli ordinamenti di istruzione o nella 
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formazione professionale + Idoneo livello di competenze in ingresso accertato attraverso apposite misure 

di individuazione o riallineamento delle competen 

 

CITTADINI STRANIERI E TITOLI ESTERI 

 Riferimenti normativi: D.G.R. n. 29/15 del 07.08.2024, Accordo Conferenza Regioni 23/39/CR08/C17 
del 22 marzo 2023; Dlgs 9 novembre 2007 n. 206; Legge n. 29 del 25.01.2006_art. 35 

 Avere sufficiente conoscenza della lingua italiana, orale e scritta, almeno a livello B1 del Quadro 
Comune Europeo di Riferimento (QCER). 

 Il possesso del requisito può essere dimostrato da un’attestazione rilasciata dall’Agenzia Formativa che 
organizza il corso, previo superamento documentato di apposite prove oppure dalla Certificazione 
linguistica rilasciata dagli Enti certificatori riconosciuti dal Ministero dell’Istruzione 

 

 
Titoli di studio rilasciati all’estero 
 I cittadini in possesso di titoli di studio conseguiti all'estero dovranno: a) presentare l’attestato di 

comparabilità b) in assenza dell’attestato di comparabilità è necessario presentare la dichiarazione di 
valore rilasciata dalla rappresentanza diplomatico consolare italiana nel Paese in cui è stato rilasciato 
il titolo. La dichiarazione di valore attesta la natura dei titoli posseduti e il loro livello ed è redatta in 
lingua italiana. 

  

Cittadini extracomunitari  

 Essere in possesso di regolare permesso di soggiorno 

  

 Cittadini in stato di protezione sussidiaria o rifugiati 

 Per i rifugiati e per i titolari dello status di protezione sussidiaria, ai sensi dell’art. 26 del d.lgs. 251/2007, 
in luogo della dichiarazione di valore, è consentito presentare la traduzione asseverata del titolo di 
studio, rilasciata da un pubblico ufficiale presso il paese di origine o da un professionista abilitato in 
Italia. In assenza di documentazione riguardante il titolo di studio, sono altresì ammesse le 
certificazioni rilasciate dai CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) al termine della 
frequenza dei percorsi di primo livello primo periodo (corrispondente al titolo di scuola secondaria di 
primo grado ovvero di ex licenza media); 
 

 

DURATA PERCORSO FORMATIVO 

• Durata complessiva del percorso: 300-500 ore 

• Ore minime di apprendimento al netto dello stage/WBL (ore d’aula/laboratorio): 210 ore 

• Durata complessiva stage/WBL (ore in contesti organizzativi reali: aziende e/o altri enti e 

organizzazioni pubbliche o private): Minimo 30% delle ore previste per l’intero percorso  
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FORMAZIONE A DISTANZA 

Percentuale di FAD ai sensi del Sistema di Accreditamento regionale di cui alla DGR del 22 febbraio 2005 n. 

7/10 e ss.mm.ii.: 40% (da calcolare sulle ore teoriche)  

Ai sensi dell’Accordo 22/230/CR6/C17 fra le Regioni e le Province autonome del 21.12.2022 sulle linee guida 

relative alle modalità di erogazione a distanza per i percorsi di formazione non regolamentata, recepito con 

DGR n.4/51 del 16.02.2023 può essere riconosciuta la FAD fino al 100% del monte ore teorico, previa 

autorizzazione, se sussistono specifiche esigenze di carattere individuale – di programmazione territoriale – 

o legate a particolari caratteristiche di organizzazione di impresa. 

 

RAPPORTO TRA ADA/UC E ORE DI APPRENDIMENTO  

ADA/UC: cod. 9999157 Progettazione e pianificazione di interventi di mediazione interculturale e 

linguistica volti a favorire l’integrazione socio-culturale 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 36 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 52 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 9999158 Accompagnamento all’accesso e alla fruizione dei servizi da parte di persone di 

diversa provenienza culturale 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 56 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 80 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 9999159 Analisi dei bisogni di integrazione socio-culturale di individui e comunità di diversa 

provenienza culturale 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 36 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 51 

EQF ADA/UC: 5 

 

ADA/UC: cod. 9999722 Realizzazione dell’intermediazione linguistica-culturale 

Durata minima ore apprendimento nei percorsi per certificazione di intero PQ: 82 
Durata minima ore apprendimento per certificazione ADA/UC singola: 117 

EQF ADA/UC: 5 
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Nota bene 

Nel percorso finalizzato all’acquisizione dell’intero Profilo di qualificazione la durata minima della 
formazione per ciascuna ADA/UC prevede una percentuale minima obbligatoria del 30% di ore da 
svolgere con metodologie pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire 
(laboratorio/esercitazione pratica in aula, simulazioni) 
 
Nel percorso finalizzato all’acquisizione di singola ADA/UC la durata minima della formazione è 
incrementata del 30% e la percentuale minima obbligatoria di ore da svolgere con metodologie 
pratiche e attive, che consentano l’esercizio della competenza da acquisire è del 40% rispetto alle ore 
totali 

 

RICONOSCIMENTO CREDITI  

Sezione in aggiornamento 

 

VALUTAZIONE FINALE 

Esame di certificazione delle competenze organizzato e gestito secondo i principi di collegialità, oggettività, 

terzietà e indipendenza, ai sensi dell'art. 7, comma 1, lett. f), del D.Lgs. n. 13/2013 e della disciplina regionale 

vigente  

 

ATTESTAZIONI RILASCIABILI  

• Documento di messa in trasparenza degli apprendimenti con indicazione delle ore frequentate 

(rilasciato dal soggetto attuatore) 

• Certificato di competenze riferito all’intero Profilo di Qualificazione rilasciato ai sensi del D.lgs. 

13/2013 

• Certificato di competenze riferito alle singole ADA /UC rilasciato ai sensi del D.lgs. 13/2013 

 


