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E SICUREZZA SOCIALE 

ROBERTO DONEDDU 
 
 
OGGETTO: APPROVAZIONE DELLE LINEE GUIDA APPLICABILI 
DURANTE LA FASE DI EMERGENZA DI CUI ALLA 
DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI DEL 31 GENNAIO 
2020 DI DICHIARAZIONE DELL'EMERGENZA NAZIONALE IN 
CONSEGUENZA DEL RISCHIO SANITARIO CONNESSO 
ALL'INSORGENZA DI PATOLOGIE DERIVANTI DA AGENTI VIRALI 
TRASMISSIBILI, SINO AL 31 LUGLIO 2020 (SALVO PROROGHE), E 
DI TUTTI GLI ATTI NORMATIVI E AMMINISTRATIVI SEGUENTI PER 
LA GESTIONE DELLA PROCEDURA  IN MODALITA’ E-LEARNING 
DELL’ESAME DI QUALIFICA IN ESITO A PERCORSI FORMATIVI 
PER “OPERATORE SOCIO SANITARIO (OSS)” E “OPERATORE 
SOCIO SANITARIO CON FORMAZIONE COMPLEMENTARE IN 
ASSISTENZA SANITARIA (OSSS)” IN REGIME DI FINANZIAMENTO 
PUBBLICO O DI AUTO-FINANZIAMENTO RICONOSCIUTI DALLA 
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA. 
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IL DIRETTORE GENERALE 

VISTO lo Statuto Speciale per la Sardegna e le relative norme di attuazione;  

VISTA la Legge Regionale 7 gennaio 1977, n. 1 e successive modificazioni e integrazioni, 

concernente “Norme sull’organizzazione amministrativa della Regione Sarda e 

sulle competenze di Giunta, Presidenza e Assessorati regionali”; 

VISTA la Legge Regionale 13 novembre 1998, n. 31 recante “Disciplina del personale 

regionale e dell’organizzazione degli uffici della Regione" ed in particolare gli 

articoli 12 e 13 sulle articolazioni organizzative dei Servizi, e l’articolo 24 relativo 

alle attribuzioni del Direttore Generale;   

VISTA la Deliberazione della Giunta regionale del 28 giugno 2019, n. 25/19 avente ad 

oggetto: “Legge regionale 13 novembre 1998, n. 31, art. 28, comma 1. Attribuzione 

delle funzioni di Direzione generale della Direzione generale del Lavoro, 

Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale”; 

VISTO il Decreto dell’Assessore degli Affari Generali, Personale e Riforma della Regione 

n. 23845/38 del 03.07.2019, con il quale sono state conferite al dott. Roberto 

Doneddu (matr.003902) le funzioni di Direttore Generale dell’Assessorato 

Regionale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza 

Sociale; 

VISTA la presa di servizio inviata con PEC dal Dott. Roberto Doneddu e protocollata in 

data 4 luglio 2019 n. 27633 del protocollo in entrata dell’Assessorato del Lavoro, 

Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale e la contestuale 

assunzione delle funzioni di Direttore Generale comunicata, nella stessa data, 

all’Assessorato degli Affari Generali – Direzione Generale Personale e alla 

Direzione Generale dei Servizi Finanziari, con nota protocollata al n. 27682; 

VISTA la Deliberazione della Giunta regionale del 18 dicembre 2019, n. 51/37 avente ad 

oggetto: “Legge regionale 13 novembre 1998, n. 31, art. 28 e art. 29. Proroga delle 

funzioni dei Direttori generali dell’Amministrazione regionale”; 

VISTO il Decreto dell’Assessore degli Affari Generali, Personale e Riforma della Regione 

n.43934/120 del 31.12.2019, con il quale sono state prorogate al dott. Roberto 
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Doneddu (matr.003902) le funzioni di Direttore Generale dell’Assessorato 

Regionale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza; 

VISTO il Regolamento (UE) 2016/679 - Regolamento generale per la protezione dei dati 

personali (General Data Protection Regulation o GDPR) art. 13, relativo alla 

protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali 

nonché alla libera circolazione di tali dati e della vigente normativa nazionale in 

materia di protezione dei dati personali; 

VISTO Codice di Comportamento dei Dipendenti e dei Dirigenti della Regione Sardegna, 

approvato con D.G.R. n. 3/7 del 31/1/2014 e ss.mm.ii, ed in particolare gli artt. 6, 7 

e 19 su conflitto di interesse e cause di astensione, espressamente previste dagli 

articoli 6 e 7 del Codice stesso; 

VISTA la Legge Quadro in materia di Formazione Professionale 21.12.1978, n. 845; 

VISTA la Legge Regionale 01.06.1979, n. 47, concernente "Ordinamento della 

Formazione Professionale in Sardegna”; 

VISTI  la DGR n. 7/10 del 22/02/2005 che ha approvato il Sistema regionale di 

accreditamento delle agenzie e delle sedi formative  

 Il Decreto n.10/05 del 12/04/2005 dell’Assessore del Lavoro, Formazione 

Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale Direttive per la definizione del 

nuovo modello di accreditamento per le Agenzie Formative; 

VISTO il Decreto Legislativo del 16 gennaio 2013, n. 13 recante “Definizione delle norme 

generali e dei livelli essenziali delle prestazioni per l’individuazione e validazione 

degli apprendimenti non formali e informali e degli standard minimi di servizio del 

sistema nazionale delle certificazioni delle competenze, a norma dell’art. 4, commi 

58 e 68 della Legge 28 giugno 2012, n. 92; 

VISTO  il Decreto interministeriale del 30.06.2015 concernente la definizione di un quadro 

operativo per il riconoscimento a livello nazionale delle qualificazioni regionali e 

delle relative competenze nell’ambito del Repertorio nazionale dei titoli di 

istruzione e formazione e delle qualificazioni professionali di cui all’art. 8 del d.lgs. 

n. 13/2013; 
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VISTA la Determinazione del Direttore del Servizio Formazione n. 51590/5630 del 

23.11.2018 avente ad oggetto: Art. 7 L.R: 1° giugno 1979 n. 47 “Ordinamento della 

Formazione Professionale in Sardegna” – Art. 1° L.R. 11 agosto 1983, n. 18 – 

Adeguamento dei compensi per le funzioni svolte e dei rimborsi delle spese 

sostenute dai componenti delle Commissioni d’Esame di Certificazione delle 

Competenze e/o dell’intera qualificazione relative ad attività di formazione 

finanziate o cofinanziate da risorse pubbliche e in regime di autofinanziamento”; 

VISTO il procedimento di svolgimento degli esami di qualifica professionale, consultabile 

al seguente link https://sus.regione.sardegna.it/sus/searchprocedure/details/658. 

CONSIDERATO che l’Organizzazione mondiale della Sanità il 30 gennaio 2020 ha dichiarato 

l’epidemia da COVID-19 un’emergenza di sanità pubblica di rilevanza 

internazionale; 

VISTA la delibera del Consiglio dei Ministri del 31/01/2020, con la quale è stato dichiarato, 

per sei mesi, lo stato di emergenza sul territorio nazionale relativo al rischio 

connesso all’insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili;  

VISTE le disposizioni vigenti a livello nazionale e a livello regionale in relazione 

all’emergenza sanitaria in corso; 

VISTO  in particolare l’art. 1, comma 1, lett. h, del DPCM 8 marzo 2020 che prevede:  

 “sono sospesi i servizi educativi per l'infanzia di cui all'articolo 2 del Decreto 

Legislativo 13 aprile 2017, n.  65 e le attività didattiche in presenza nelle scuole di 

ogni ordine e grado, nonché la frequenza delle attività scolastiche e di  formazione 

superiore, comprese le Università e le Istituzioni di Alta Formazione Artistica 

Musicale e Coreutica, di corsi professionali, master, corsi per le professioni 

sanitarie e università per anziani, nonché i corsi professionali e le attività  formative 

svolte da altri enti pubblici, anche territoriali e locali e da soggetti privati, ferma in 

ogni caso la possibilità di svolgimento di attività formative a distanza” ; 

VISTO che, nell'ambito delle misure assunte è stata prevista la sospensione di tutte le 

attività didattiche comprese le attività delle commissioni d’esame, comunicata con 

nota del Direttore del Servizio con prot. N° 9789 del 05/03/2020; 
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VISTE le “Linee Guida per l’utilizzo della modalità FAD/e-learning nei percorsi formativi di 

accesso alle professioni regolamentate la cui formazione è in capo alle Regioni e 

Province Autonome” approvate con l’Accordo Stato Regioni e Province autonome 

del 25 luglio 2019;  

VISTO l’Accordo 20/51/CR8/C9 del 31.03.2020 fra le Regioni e le Province autonome di 

Trento e Bolzano recante deroga temporanea alle Linee Guida approvate dalla 

Conferenza delle Regioni e delle Province autonome il 25 luglio 2019 in materia di 

FaD/e-learning applicabile durante la fase di emergenza epidemiologica Covid-19, 

per effetto del quale, con esclusivo riferimento ai percorsi formativi per “Operatore 

Socio Sanitario (OSS)” è consentita, esclusivamente per il periodo di durata dello 

stato d’emergenza citato, la valutazione degli apprendimenti finale, con modalità a 

distanza, di coloro che hanno completato il corso teorico-pratico e/o hanno 

raggiunto i requisiti di ammissibilità all’esame (aver frequentato almeno il 90% 

delle ore totali del percorso formativo ai sensi dell’Accordo Stato-Regioni del 

22/02/2001); 

VISTA  la Deliberazione della Giunta regionale n. 23/10 del 29.04.2020 che ha preso atto 

dell’Accordo 20/51/CR8/C9 del 31.03.2020, sopra citato, la quale dà mandato alla 

Direzione generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e 

Sicurezza Sociale, in raccordo con la Direzione Generale della Sanità, di adottare 

gli atti necessari per consentire, a coloro che abbiano già completato il corso 

teorico-pratico di Operatore Socio-Sanitario e maturato i requisiti di accesso 

all’esame di qualificazione, di accedere alla valutazione finale con modalità a 

distanza, nel rispetto dei principi di trasparenza e tracciabilità dell’attività stessa; 

RICHIAMATA  la propria Determinazione N.1596 Prot. N. 18708 del 27/05/2020 emergenza 

epidemiologica da COVID-19 - disposizioni urgenti relative all’utilizzo della 

formazione a distanza nei percorsi formativi a finanziamento diretto della Regione 

autonoma della Sardegna e in regime di autofinanziamento; 

VISTO l’Accordo tra le Regioni e le Province Autonome recante “Individuazione dei casi e 

dei criteri per lo svolgimento di esami a distanza relativi ai corsi di formazione 

obbligatoria” - 20/90/CR5/C9  
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CONSIDERATO che con riferimento agli altri esami descritti e previsti nell’ Accordo tra le Regioni e 

le Province Autonome recante  “Individuazione dei casi e dei criteri per lo 

svolgimento di esami a distanza relativi ai corsi di formazione obbligatoria” - 

20/90/CR5/C9 è necessario, attendere la relativa presa d’atto da parte della Giunta 

Regionale, parallelamente a quanto già fatto per  l’Accordo 20/51/CR8/C9 del 

31.03.2020 fra le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano recante 

deroga temporanea alle Linee Guida approvate dalla Conferenza delle Regioni e 

delle Province autonome il 25 luglio 2019 in materia di FaD/e-learning applicabile 

durante la fase di emergenza epidemiologica Covid-19 

RICHIAMATA  la propria nota protocollo n. 18205  del 25/05/2020 con la quale si inviano alla 

Direzione Generale della Sanità, per la richiesta di approvazione, le Linee guida 

applicabili durante la fase di emergenza di cui alla Deliberazione del consiglio dei 

ministri del 31 gennaio 2020 di dichiarazione dell'emergenza nazionale in 

conseguenza del rischio sanitario connesso all'insorgenza di patologie derivanti da 

agenti virali trasmissibili, sino al 31 luglio 2020 (salvo proroghe), e di tutti gli atti 

normativi e amministrativi seguenti per la gestione della procedura  in modalita’ e-

learning dell’esame di Qualifica in esito a percorsi formativi per “Operatore Socio 

Sanitario (OSS)” e “Operatore Socio Sanitario con formazione complementare in 

assistenza sanitaria (OSSS)” in regime di finanziamento pubblico o di auto-

finanziamento riconosciuti dalla Regione Autonoma della Sardegna; 

VISTA  la nota Protocollo in entrata n° 18833 del 28/05/2020  con la quale la Direzione 

Generale della Sanità approva la versione finale delle Linee Guida sopraccitate;  

PRESO ATTO del raccordo avvenuto tra la Direzione Generale del Lavoro, formazione 

professionale cooperazione e sicurezza sociale/Servizio Decentramento territoriale 

e la Direzione Generale della Sanita’ (Servizio programmazione sanitaria ed 

economico-finanziaria e controllo di gestione) per l’approvazione delle Linee Guida 

sopraccitate; 

RILEVATA la necessità di dare immediata attuazione alle Linee Guida sopraccitate; 

ASSUME LA SEGUENTE 
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DETERMINAZIONE 

ART. 1 Sono approvate le Linee guida applicabili durante la fase di emergenza di cui alla 

Deliberazione del consiglio dei ministri del 31 gennaio 2020 di dichiarazione 

dell'emergenza nazionale in conseguenza del rischio sanitario connesso 

all'insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili, sino al 31 luglio 

2020 (salvo proroghe), e di tutti gli atti normativi e amministrativi seguenti per la 

gestione della procedura  in modalita’ e-learning dell’esame di Qualifica in esito a 

percorsi formativi per “Operatore Socio Sanitario (OSS)” e “Operatore Socio 

Sanitario con formazione complementare in assistenza sanitaria (OSSS)” in 

regime di finanziamento pubblico o di auto-finanziamento riconosciuti dalla 

Regione Autonoma della Sardegna; 

ART.2  Il documento di cui all’articolo 1 è allegato e parte integrante della presente 

Determinazione; 

ART. 3 La versione integrale della presente determinazione è pubblicata sul sito internet 

della Regione Autonoma della Sardegna www.regione.sardegna.it, sul sito 

tematico www.sardegnalavoro.it e, per estratto del solo dispositivo, nel Bollettino 

Ufficiale della Regione Autonoma della Sardegna (B.U.R.A.S) consultabile in 

versione digitale all’indirizzo URL 

http://buras.regione.sardegna.it/custom/frontend/home.xhtml. 

ART. 4 La presente determinazione: 

 è adottata in conformità alle disposizioni dell’art. 21, VII comma, L.R. 13/11/1998, 

n. 31 Disciplina del personale regionale e dell'organizzazione degli uffici della 

Regione, pubblicata nel B.U. Regione Autonoma della Sardegna 17 novembre 

1998, n. 34, suppl. ord.; 

 è comunicata, ai sensi del IX comma del medesimo articolo, all’Assessore del 

Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale. 

ART. 5 Avverso il presente provvedimento è possibile esperire ricorso al Tribunale 

Amministrativo Regionale (TAR), ai sensi degli artt. 40 e ss. del D. Lgs. 104/2010 

e ss.mm.ii., entro 60 giorni dalla data di pubblicazione sul sito Internet della 
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Regione Sardegna, www.regione.sardegna.it (nell’apposita sezione “Atti” del menu 

“Servizi” dedicata all’Assessorato del Lavoro). 

Il Direttore Generale 

Dott. Roberto Doneddu 

(Firma digitale)1 

 

  

                                                            
1 Documento firmato digitalmente secondo le indicazioni sulla dematerializzazione contenute nella D.G.R. n. 71/40 del 16.12.2008, ai sensi e per gli 
effetti dell’art. 20 comma 2 del d.lgs. 7 marzo 2005, n.82, “Codice dell’Amministrazione Digitale” 
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LINEE GUIDA APPLICABILI DURANTE LA FASE DI EMERGENZA DI CUI ALLA 
DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI DEL 31 GENNAIO 2020 DI DICHIARAZIONE 
DELL'EMERGENZA NAZIONALE IN CONSEGUENZA DEL RISCHIO SANITARIO CONNESSO 
ALL'INSORGENZA DI PATOLOGIE DERIVANTI DA AGENTI VIRALI TRASMISSIBILI, SINO AL 
31 LUGLIO 2020 (SALVO PROROGHE), E DI TUTTI GLI ATTI NORMATIVI E AMMINISTRATIVI 
SEGUENTI PER LA GESTIONE DELLA PROCEDURA  IN MODALITA’ E-LEARNING 
DELL’ESAME DI QUALIFICA IN ESITO A PERCORSI FORMATIVI PER “OPERATORE SOCIO 
SANITARIO (OSS)” E “OPERATORE SOCIO SANITARIO CON FORMAZIONE 
COMPLEMENTARE IN ASSISTENZA SANITARIA (OSSS)” IN REGIME DI FINANZIAMENTO 
PUBBLICO O DI AUTO-FINANZIAMENTO RICONOSCIUTI DALLA REGIONE AUTONOMA 
DELLA SARDEGNA. 

 

LE PRESENTI LINEE GUIDA SONO STATE ELABORATE, COME PREVISTO DALLA DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA 
REGIONALE N. 23/10 DEL 29.04.2020, DALLA DIREZIONE GENERALE DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE 
COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE/SERVIZIO DECENTRAMENTO TERRITORIALE IN STRETTO RACCORDO CON LA 
DIREZIONE GENERALE DELLA SANITA’/SERVIZIO PROGRAMMAZIONE SANITARIA ED ECONOMICO-FINANZIARIA E 
CONTROLLO DI GESTIONE 

 

1. NORMATIVA DI RIFERIMENTO 
 

• Legge 21 dicembre 1978, n. 845 Legge-quadro in materia di formazione 

professionale; 

• Legge Regionale 1 giugno 1979, n. 47, Ordinamento della formazione 

professionale in Sardegna; 

• Accordo Stato-Regioni del 22/02/2001 - Accordo tra il Ministro della sanità, il 

Ministro per la solidarietà sociale e le regioni e province autonome di Trento e 

Bolzano, per la individuazione della figura e del relativo profilo professionale 

dell’Operatore Socio-Sanitario e per la definizione dell’ordinamento didattico dei 

corsi di formazione; 
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• Legge 1° febbraio 2006, n. 43 recante “Disposizioni in materia di professioni 

sanitarie infermieristiche, ostetrica, riabilitative, tecnico-sanitarie e della 

prevenzione e delega il Governo per l’istituzione dei relativi ordini professionali”; 

• Legge 11 gennaio 2018, n. 3 recante “Delega al Governo in materia di 

sperimentazione clinica di medicinali nonché disposizioni per il riordino delle 

professioni sanitarie e per la dirigenza sanitaria del Ministero della salute”; 

• Deliberazione della Giunta Regionale n. 23/3 del 16.04.2008 – Moduli facoltativi 

complementari in Assistenza Sanitaria dell’Operatore Socio Sanitario. 

Conferenza Stato Regioni del 16 gennaio 2003;  

• Conferenza Stato Regioni del 16 gennaio 2003 – Accordo tra il Ministro della 

Salute, il Ministro del Lavoro e delle Politiche sociali, le Regioni e le Provincie 

autonome di Trento e Bolzano, per la disciplina della formazione complementare 

in assistenza sanitaria della figura professionale dell’operatore socio sanitario di 

cui all’articolo 1, comma 8, del DI 12 novembre 2001, n. 402, convertito, con 

modificazioni, dalla Legge 8 gennaio 2001, n. 1; 

• Linee Guida approvate il 25 Luglio 2019 dalla Conferenza delle Regioni e delle 

Province autonome di Trento e Bolzano  in materia di utilizzo della formazione a 

distanza – FAD/e-learning nei percorsi formativi di accesso alle professioni 

regolamentate la cui formazione è in capo alle Regioni e Province autonome; 

• Delibera del Consiglio dei Ministri del 31 gennaio 2020 - Dichiarazione dello 

stato di emergenza  in  conseguenza  del  rischio sanitario connesso 

all'insorgenza di patologie  derivanti  da  agenti virali trasmissibili. (20A00737);  

• Accordo 20/51/CR8/C9 Fra Le Regioni e le Province Autonome di Trento E 

Bolzano recante deroga temporanea alle Linee Guida approvate dalla 

Conferenza Delle Regioni e delle Province Autonome il 25 Luglio 2019 in 

Materia di FAD/E-Learning applicabile durante la fase di emergenza 

epidemiologica COVID 19 approvato Il 31 Marzo 2020 (Prot. N. 2417/C9ISTR); 

• La Deliberazione della Giunta Regionale N. 23/10 DEL 29.04.2020 avente ad 

Oggetto la Presa d'atto dei contenuti dell'Accordo fra le Regioni e le Province 

autonome di Trento e Bolzano recante deroga temporanea alle linee guida 
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approvate dalla Conferenza delle Regioni e delle Province autonome il 25 luglio 

2019 in materia di FAD/E-learning applicabile durante la fase di emergenza 

epidemiologica COVID-19. Linee di indirizzo per l'attuazione in Sardegna. 
 

2. PREMESSA 
 

La Direzione generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza 

Sociale, in raccordo con la Direzione Generale della Sanità definisce, con il presente 

documento, la procedura di valutazione degli apprendimenti a distanza applicabile agli 

esami di qualifica in esito a percorsi formativi per “Operatore Socio Sanitario (OSS)” e 

“Operatore Socio Sanitario con formazione complementare in assistenza Sanitaria 

(OSSS)” - esclusivamente per il periodo di cui alla Delibera del Consiglio dei Ministri del 31 

gennaio 2020 - Dichiarazione dello stato di emergenza  in  conseguenza  del  rischio 

sanitario connesso all'insorgenza di patologie  derivanti  da  agenti virali trasmissibili, sino 

al 31 Luglio 2020 (salvo proroghe), e di tutti gli atti normativi e amministrativi seguenti di 

(da qui in poi “stato d’emergenza”) in applicazione di quanto stabilito con la Deliberazione 

della Giunta Regionale N. 23/10 del 29.04.2020 avente ad oggetto la Presa d'atto dei 

contenuti dell'Accordo fra le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano recante 

deroga temporanea alle linee guida approvate dalla Conferenza delle Regioni e delle 

Province autonome il 25 luglio 2019 in materia di FAD/e-learning applicabile durante la 

fase di emergenza epidemiologica COVID-19. Linee di indirizzo per l'attuazione in 

Sardegna.  

 

3. AMBITO DI APPLICAZIONE 
 

Con esclusivo riferimento ai percorsi formativi per “Operatore Socio Sanitario (OSS)” e “Operatore 

Socio Sanitario con formazione complementare in assistenza Sanitaria (OSSS)” riconosciuti dalla 

Regione Autonoma della Sardegna, è consentita, esclusivamente per il periodo di durata dello 
stato d’emergenza citato, la valutazione degli apprendimenti finale, con modalità a distanza, di 
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coloro che hanno completato il corso teorico-pratico e/o hanno raggiunto i requisiti di ammissibilità 

all’esame (aver frequentato almeno il 90% delle ore totali del percorso formativo ai sensi 

dell’Accordo Stato-Regioni del 22/02/2001). 

Gli esami di qualifica, si svolgono nel rispetto dei principi stabiliti dalla normativa in vigore: Legge 

21 dicembre 1978, n. 845 Legge-quadro in materia di formazione professionale e Legge Regionale 

1 giugno 1979, n. 47, Ordinamento della formazione professionale in Sardegna. 

Definizioni, documenti utili, modulistica e normativa di riferimento rimangono gli 
stessi stabiliti per procedimento di svolgimento degli esami di qualifica 
professionale, consultabili al seguente link 
https://sus.regione.sardegna.it/sus/searchprocedure/details/658. 

 

4. LA COMMISSIONE DI VALUTAZIONE DEGLI 
APPRENDIMENTI 

 

La Commissione di valutazione degli apprendimenti, che agisce nel rispetto dei principi di 

collegialità, oggettività, terzietà, indipendenza, completezza e correttezza metodologica, è 

composta da: 

1. Un Presidente di Commissione, preferibilmente designato dal Servizio competente della 

Direzione Generale della Sanità, che assicura il corretto svolgimento del procedimento 

amministrativo ed è responsabile della rispondenza dei lavori della Commissione alla 

procedura delineata e della consegna della documentazione finale agli uffici di 

competenza. In assenza della disponibilità di un componente designato dalla Sanità, il 

Presidente di Commissione potrà essere individuato tra il personale dipendente 

dell’Amministrazione regionale che ha manifestato tramite apposita comunicazione inoltrata 

alla Direzione Generale del Lavoro, formazione professionale, cooperazione e sicurezza 

sociale e al Servizio competente della medesima Direzione, la disponibilità a svolgere tale 

funzione compatibilmente con le mansioni amministrative di sua competenza.  

2. Un rappresentante del Ministero del Lavoro/Ispettorato Territoriale del Lavoro. 

3. Un rappresentante del MIUR- Ufficio Scolastico Regionale per la Sardegna. 
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4. Un rappresentante della Organizzazione Sindacale Lavoratori. 

5. Un rappresentante della categoria dei datori di lavoro. 

6. Due docenti del Percorso. 

L’Agenzia formativa garantisce il supporto tecnico/operativo ai componenti della Commissione ed 

assicura la presenza di quanto necessario per il suo corretto funzionamento con apposita 

piattaforma ad hoc alla quale saranno collegati Partecipanti, Commissione e Responsabili del 

Percorso. 

La Commissione si può riunire: 

• presso le sedi dell’Agenzia Formativa accreditate per lo specifico percorso formativo, se le 

stesse consentono il rispetto delle norme di contenimento del contagio COVID-19; 

• in modalità telematica, per tutti i componenti o per parte di essi (nel caso di componenti in 

remoto il Presidente deve procedere alla loro identificazione mediante visualizzazione del volto e 

del documento di identità). 

Per lo svolgimento delle rispettive funzioni nell’ambito della procedura di valutazione degli 

apprendimenti, a ciascuno dei componenti della Commissione spettano i compensi e i rimborsi 

previsti dalla L.R. n. 18 del 11.08.1983 (art. 7) specificati nella Determinazione del Servizio 

formazione n. 51590 del 23.11.2018 (art. 1). 

Tutti gli adempimenti connessi con l’erogazione di tali compensi sono a carico dell’Agenzia 

formativa. Nel caso il percorso venga finanziato a valere su fondi regionali, nazionali e comunitari, 

la copertura finanziaria delle suddette spese deve essere assicurata dal piano finanziario 

definitivamente approvato per lo specifico percorso formativo. 

 

5. RICHIESTA DI COSTITUZIONE DELLA COMMISSIONE DI 
VALUTAZIONE DEGLI APPRENDIMENTI 

La Commissione viene costituita attraverso i seguenti passaggi:  

1. Richiesta di costituzione della Commissione di valutazione degli apprendimenti: L’Agenzia 

Formativa trasmette al Servizio competente della Direzione Generale Lavoro Formazione 

professionale cooperazione e sicurezza sociale l’apposito Mod. 16/F.P, con allegata una 
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descrizione delle modalità specifiche di valutazione degli apprendimenti a distanza, scelte nel 

rispetto delle presenti linee guida e dell’ Accordo 20/51/CR8/C9 fra le Regioni e le Province 

Autonome di Trento e Bolzano recante deroga temporanea alle Linee Guida approvate dalla 

Conferenza delle Regioni e delle Province Autonome il 25 luglio 2019 in Materia di FAD/E-

Learning applicabile durante la fase di emergenza epidemiologica COVID-19 Approvato Il 31 

Marzo 2020 (Prot. N. 2417/C9ISTR). 

2. La Direzione Generale del Lavoro, formazione professionale cooperazione e sicurezza sociale, 

attraverso il Servizio competente, invia agli organismi coinvolti e indicati al paragrafo 1 delle 

presenti linee guida la richiesta di designazione dei componenti, riportando le indicazioni sulle 

modalità specifiche di valutazione degli apprendimenti a distanza comunicate dall’Agenzia 

formativa. 

3. Ogni organismo coinvolto indica il nominativo di un proprio rappresentante e invia 

contestualmente la formale accettazione delle modalità previste per lo svolgimento della 

valutazione degli apprendimenti a distanza.  

La costituzione della Commissione di Valutazione degli apprendimenti avviene con 

Determinazione del Direttore del Servizio competente e viene inviata sia ai componenti della 

Commissione sia all’Agenzia formativa. 

 

6. SVOLGIMENTO DELL’ESAME 
 

a) Logistica 
Dal punto di vista logistico, l’esame può essere organizzato totalmente in remoto o in 

modalità mista, sempre con modalità sincrona, attraverso l’utilizzo di applicazioni 

informatiche specifiche per la formazione a distanza, che consentano alla Commissione e 

ad almeno due partecipanti di seguire le prove e all’Agenzia formativa di tenere traccia e 

registrazione delle stesse: 

1. attraverso l’utilizzo di spazi della propria abitazione, debitamente attrezzati e dedicati allo 

svolgimento dell’esame, sia da parte della Commissione che da parte degli partecipanti; 

2. presso le sedi accreditate per lo specifico percorso formativo, in una o più aule, collegate tra 

loro con l’ausilio di strumentazione tecnologica per e-learning, anche attraverso la rotazione 
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dei partecipanti, al fine di consentire il rispetto delle norme imposte a seguito dello stato di 

emergenza citato. 

 
b) Adempimenti preliminari 

• Il Presidente, con il supporto e la collaborazione della Commissione, in una fase 

precedente al momento della valutazione degli apprendimenti, procede alle 

seguenti verifiche:  

 effettivo svolgimento del programma contenuto nel progetto 

approvato dal Servizio regionale competente attraverso la presa 

visione dei programmi per ogni singola materia o disciplina nei quali 

deve essere riscontrata la sottoscrizione del formatore e da almeno 

2 corsisti; 

 verifica della regolare ammissione dei corsisti agli esami, attraverso 

la presa visione del verbale della riunione finale del collegio dei 

docenti corredata da una relazione sull’andamento della attività 

formativa di ciascun allievo; 

 verifica della corrispondenza fra le modalità di svolgimento proposte 

dall’Agenzia formativa e quelle ricevute come allegato del MOD 

16/FP in sede di richiesta di costituzione della Commissione 

d’esame; 

 verifica della predisposizione, da parte dell’Agenzia formativa, di una 

prova teorica e una prova pratica finalizzate a verificare 

l’apprendimento e l’acquisizione di conoscenze e abilità tecnico-

pratiche e tecniche previste dal profilo secondo la regolamentazione 

della professione OSS e OSSS.  

• L'esame deve essere organizzato e gestito secondo principi di trasparenza e 

tracciabilità delle procedure che garantiscano con sicurezza l’individualità delle 

prove mediante adeguamento delle modalità di verifica delle conoscenze e delle 

abilità tecnico-pratiche. 

• La Commissione deve stabilire – preliminarmente allo svolgimento di tutte le prove 
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– i criteri e le modalità di valutazione degli apprendimenti delle stesse e per gli 

scrutini finali.  

• Deve inoltre procedere alla verbalizzazione (MOD 18FP) e alla documentazione  

dei collegamenti allegando al verbale lo screenshot della finestra relativa ai 

presenti loggati, e avere un report attestante il tempo/orario di entrata e uscita dei 

collegamenti effettuati con ciascun allievo. La sottoscrizione del verbale e della 

documentazione prodotta deve avvenire con firma digitale.  
 

   I partecipanti ammessi vengono convocati per email con verifica di avvenuta lettura      

conservata agli atti dall’Agenzia formativa. I partecipanti si collegano attraverso l’ausilio 

degli applicativi scelti per l’esame secondo le indicazioni fornite dall’Agenzia formativa. 

Viene fatto l'appello e, ogni allievo/a risponde mostrando documento di identità per la 

verifica della corrispondenza documento/persona. 
 
Per sostenere l’esame occorrono quindi, per ogni allievo: 

- Un documento di riconoscimento in corso di validità; 

- Eventuali credenziali fornite dall’Agenzia formativa per l’accesso al portale/applicativo; 

- Utilizzo di una webcam. 

 

I partecipanti che si collegano dalla propria abitazione devono individuare un luogo 

consono e silenzioso che consenta una comunicazione comprensibile e che permetta alla 

Commissione di valutare adeguatamente la reale preparazione del candidato.  

 

c) Prove d’esame  
La prova teorica e la prova pratica sono finalizzate a verificare l’apprendimento e 

l’acquisizione di conoscenze e abilità tecnico-pratiche previste dal profilo secondo la 

regolamentazione della professione OSS e OSSS.  

La prova pratica consiste nella simulazione/descrizione di una o più procedure socio-

sanitarie ed è volta a rilevare l’apprendimento delle competenze professionali specifiche 

tipiche di una situazione lavorativa. 
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La prova orale consiste in un colloquio sulle conoscenze teoriche e può essere inoltre una 

successiva integrazione di approfondimento della prova pratica attraverso l'esplicitazione 

delle conoscenze “utilizzate” per la prova stessa. 
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