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REGIOME AUTOMOMA DE SARDIGMA
REGIONME AUTONOMA DELLA SARDEGMA

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURANTZIA SOTZIALE
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE

Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale
CUF: O06R7C - CDR: 00.10.01.00

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE
DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE
E SICUREZZA SOCIALE

ROBERTO DONEDDU

OGGETTO: EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA DA COVID-19 -
DISPOSIZIONI URGENTI RELATIVE ALL'UTILIZZO DELLA
FORMAZIONE A DISTANZA NEI PERCORSI FORMATIVI A
FINANZIAMENTO DIRETTO DELLA DIREZIONE GENERALE DEL

LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E
SICUREZZA SOCIALE DELLE REGIONE AUTONOMA DELLA
SARDEGNA E IN REGIME DI AUTOFINANZIAMENTO
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VISTO

VISTA

VISTA

VISTA

VISTO

VISTA

VISTA

VISTO

IL DIRETTORE GENERALE

lo Statuto Speciale per la Sardegna e le relative norme di attuazione;

la Legge Regionale 7 gennaio 1977, n. 1 e successive modificazioni e integrazioni,
concernente “Norme sullorganizzazione amministrativa della Regione Sarda e

sulle competenze di Giunta, Presidenza e Assessorati regionali”;

la Legge Regionale 13 novembre 1998, n. 31 recante “Disciplina del personale
regionale e dell'organizzazione degli uffici della Regione" ed in particolare gli
articoli 12 e 13 sulle articolazioni organizzative dei Servizi, e l'articolo 24 relativo

alle attribuzioni del Direttore Generale;

la Deliberazione della Giunta regionale del 28 giugno 2019, n. 25/19 avente ad
oggetto: “Legge regionale 13 novembre 1998, n. 31, art. 28, comma 1. Attribuzione
delle funzioni di Direzione generale della Direzione generale del Lavoro,
Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale”;

il Decreto dellAssessore degli Affari Generali, Personale e Riforma della Regione
n. 23845/38 del 03.07.2019, con il quale sono state conferite al dott. Roberto
Doneddu (matr.003902) le funzioni di Direttore Generale dellAssessorato
Regionale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza
Sociale;

la presa di servizio inviata con PEC dal Dott. Roberto Doneddu e protocollata in
data 4 luglio 2019 n. 27633 del protocollo in entrata dellAssessorato del Lavoro,
Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale e la contestuale
assunzione delle funzioni di Direttore Generale comunicata, nella stessa data,
allAssessorato degli Affari Generali — Direzione Generale Personale e alla
Direzione Generale dei Servizi Finanziari, con nota protocollata al n. 27682;

la Deliberazione della Giunta regionale del 18 dicembre 2019, n. 51/37 avente ad
oggetto: “Legge regionale 13 novembre 1998, n. 31, art. 28 e art. 29. Proroga delle

funzioni dei Direttori generali del’Amministrazione regionale”;

il Decreto dellAssessore degli Affari Generali, Personale e Riforma della Regione
n.43934/120 del 31.12.2019, con il quale sono state prorogate al dott. Roberto
Doneddu (matr.003902) le funzioni di Direttore Generale dellAssessorato
Regionale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza;
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DICHIARATO di non trovarsi in conflitto di interesse, in attuazione dellart.6 bis della legge

VISTI

VISTO

VISTO

VISTA

VISTA

VISTA

241/90 e degli articoli 14 e 15 del codice di comportamento;

la DGR n. 7/10 del 22/02/2005 che ha approvato il Sistema regionale di
accreditamento delle agenzie e delle sedi formative

I Decreto n.10/05 del 12/04/2005 dellAssessore del Lavoro, Formazione
Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale Direttive per la definizione del

nuovo modello di accreditamento per le Agenzie Formative;

il Decreto Legislativo del 16 gennaio 2013, n. 13 recante “Definizione delle norme
generali e dei livelli essenziali delle prestazioni per l'individuazione e validazione
degli apprendimenti non formali e informali e degli standard minimi di servizio del
sistema nazionale delle certificazioni delle competenze, a norma dell’art. 4, commi
58 e 68 della Legge 28 giugno 2012, n. 92;

il Decreto interministeriale del 30.06.2015 concernente la definizione di un quadro
operativo per il riconoscimento a livello nazionale delle qualificazioni regionali e
delle relative competenze nellambito del Repertorio nazionale dei titoli di
istruzione e formazione e delle qualificazioni professionali di cui all'art. 8 del d.Igs.
n. 13/2013;

la Deliberazione della Giunta Regionale n. 33/9 del 30/06/2015 con la quale &
stato approvato il Repertorio Regionale dei Profili di Qualificazione contenente gli
standard professionali di riferimento per la formazione professionale e per la
certificazione delle competenze, consultabile al seguente link

http://www.sardegnalavoro.it/formazione/repertorio;

la Determinazione del Direttore del Servizio Formazione n. 6545/56434 del
16/12/2015 di approvazione della “Certificazione delle competenze in esito a
percorsi formativi, in regime di finanziamento pubblico o di auto-finanziamento,

riconosciuti dalla Regione Autonoma Sardegna. Regime Transitorio”;

la Determinazione del Direttore del Servizio Decentramento Territoriale n.
n.1547/20218 del 16/05/2019 di approvazione della “Certificazione delle
Competenze in esito a percorsi formativi. Revisione della modulistica per 'esame
di Certificazione (CV01-CV02-CV03-CV04) e del modello “Certificato delle
competenze (ARO01)” previsti dalla Determinazione n. 56434/6545 del
16/12/2015.”;
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VISTA

la procedura di autorizzazione dei corsi di formazione autofinanziati

(http://www.sardegnalavoro.it/formazione/corsi-liberi-autofinanziati);

CONSIDERATO che I'Organizzazione mondiale della Sanita il 30 gennaio 2020 ha dichiarato

VISTA

VISTE

VISTI

VISTO

l'epidemia da COVID-19 un’emergenza di sanita pubblica di rilevanza

internazionale;

la delibera del Consiglio dei Ministri del 31/01/2020, con la quale é stato dichiarato,
per sei mesi, lo stato di emergenza sul territorio nazionale relativo al rischio

connesso all'insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili;

le disposizioni vigenti a livello nazionale e a livello regionale in relazione
allemergenza epidemiologica COVID - 19;

il DPCM 8 marzo 2020, l'ordinanza n.4 del Presidente della Regione dell’8 marzo
2020; il DPCM del 9 marzo 2020; l'ordinanza n.5 del Presidente della Regione del
9 marzo 2020; il DPCM 11 marzo 2020;

in particolare l'art. 1, comma 1, lett. h, del DPCM 8 marzo 2020 che prevede:

“sono sospesi i servizi educativi per linfanzia di cui allarticolo 2 del Decreto
Legislativo 13 aprile 2017, n. 65 e le attivita didattiche in presenza nelle scuole di
ogni ordine e grado, nonché la frequenza delle attivita scolastiche e di formazione
superiore, comprese le Universita e le Istituzioni di Alta Formazione Artistica
Musicale e Coreutica, di corsi professionali, master, corsi per le professioni
sanitarie e universita per anziani, nonché i corsi professionali e le attivita formative
svolte da altri enti pubblici, anche territoriali e locali e da soggetti privati, ferma in
ogni caso la possibilita di svolgimento di attivita formative a distanza” ;

CONSIDERATO che I'emergenza legata al virus COVID-19 impedisce lo svolgimento delle attivita

VISTE

progettuali mediante modalita che prevedano la formazione in presenza, quali ad

esempio formazione e consulenza individuale o per piccoli gruppi;

le “Linee Guida per l'utilizzo della modalita FAD/e-learning nei percorsi formativi di
accesso alle professioni regolamentate la cui formazione € in capo alle Regioni e
Province Autonome” approvate con I'Accordo Stato Regioni e Province autonome
del 25 luglio 2019;

CONSIDERATO che con propria Determinazione prot. n. 11858/806 del 26.3.2020, lo scrivente, in

qualita di Autorita di Gestione del P.O.R. Sardegna Fse 2014/2020 ha dettato per
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VISTO

VISTA

le operazioni finanziate da tale programma disposizioni operative di dettaglio con
esplicito riferimento alle attivita a distanza che, attraverso il ricorso ad applicativi,
strumenti, tecnologie dell'informazione, devono svolgersi nel rispetto del principio
di tracciabilita ed efficacia delle attivita programmate;

'’Accordo 20/51/CR8/C9 del 31.03.2020 fra le Regioni e le Province autonome di
Trento e Bolzano recante deroga temporanea alle Linee Guida approvate dalla
Conferenza delle Regioni e delle Province autonome il 25 luglio 2019 in materia di
FaD/e-learning applicabile durante la fase di emergenza epidemiologica Covid-19,
per effetto del quale il ricorso a modalita FAD/e-learning € esteso al 100% del
monte ore relativo alla formazione teorica, di cui: fino al 30% con modalita
sincrone/asincrone e il restante 70%, aggiuntivo rispetto alla previsione contenuta

nellAccordo del 25.07.2019, esclusivamente con modalita sincrona;

la Deliberazione della Giunta regionale n. 23/10 del 29.04.2020 che ha preso atto
del’Accordo 20/51/CR8/C9 del 31.03.2020, sopra citato, la quale:

dispone, che limitatamente alla durata del’emergenza epidemiologica COVID-
19, la parte teorica dei percorsi formativi in regime di autofinanziamento, anche
con riferimento alle professioni regolamentate a livello nazionale la cui
formazione ricade in capo alle Regioni, sia erogata in modalita di formazione a
distanza, senza necessita di preventiva autorizzazione, ad eccezione dei
percorsi formativi riferiti alle professioni per le quali sia gia prevista una
specifica disciplina relativa alla formazione a distanza FAD/e-learning (salute e
sicurezza, somministrazione di alimenti e bevande e percorsi per ispettori

incaricati della revisione dei veicoli a motore);

da mandato alla Direzione generale del Lavoro, Formazione Professionale,
Cooperazione e Sicurezza Sociale, in raccordo con la Direzione Generale della
Sanita, di adottare gli atti necessari per consentire, a coloro che abbiano gia
completato il corso teorico-pratico di Operatore Socio-Sanitario € maturato i
requisiti di accesso allesame di qualificazione, di accedere alla valutazione
finale con modalita a distanza, nel rispetto dei principi di trasparenza e

tracciabilita dell'attivita stessa;

da mandato alla Direzione generale del lavoro di disciplinare le modalita
operative per l'attivazione della formazione a distanza per i percorsi formativi,
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VISTO

CONSIDERATO

CONSIDERATO

CONSIDERATO

RITENUTO

gia autorizzati e/o awviati, a finanziamento diretto della Regione autonoma della
Sardegna e in regime di autofinanziamento, per i quali sia richiesto e concesso
il preventivo riconoscimento ai fini dellinserimento nell'offerta formativa
integrata regionale;

'Accordo tra le Regioni e le Province Autonome recante “Individuazione dei casi
e dei criteri per lo svolgimento di esami a distanza relativi ai corsi di formazione
obbligatoria” - 20/90/CR5/C9

che e in corso il lavoro di raccordo con la Direzione Generale della Sanita, al fine
di consentire a quanti hanno maturato i requisiti di accesso allesame di
qualificazione per il corso teorico-pratico di Operatore Socio-Sanitario, di
accedere alla valutazione finale con modalitd a distanza, nel rispetto dei principi

di trasparenza e tracciabilita dell’attivita stessa;

che con riferimento agli altri esami descritti e previsti nell Accordo tra le Regioni
e le Province Autonome recante “Individuazione dei casi e dei criteri per lo
svolgimento di esami a distanza relativi ai corsi di formazione obbligatoria” -
20/90/CR5/C9 e necessario, attendere la relativa presa d'atto da parte della
Giunta Regionale, parallelamente a quanto gia fatto per I'Accordo 20/51/CR8/C9
del 31.03.2020 fra le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano
recante deroga temporanea alle Linee Guida approvate dalla Conferenza delle
Regioni e delle Province autonome il 25 luglio 2019 in materia di FaD/e-learning

applicabile durante la fase di emergenza epidemiologica Covid-19

che nello stesso Accordo 20/51/CR8/C9 del 31.03.2020 fra le Regioni e le
Province autonome di Trento e Bolzano vengono definite, sia le la modalita di
erogazione del servizio in modalita asincrona e sincrona, sia i contenuti della
comunicazione che il soggetto attuatore deve inviare prima dellavvio dellattivita
formativa con modalita a distanza;

pertanto di dover rendere immediatamente operative le modalita per l'attivazione
della formazione a distanza per i percorsi formativi, gia autorizzati e/o avviati, a
finanziamento diretto della Regione autonoma della Sardegna e in regime di
autofinanziamento, per i quali sia richiesto e concesso il preventivo

riconoscimento ai fini dell'inserimento nell'offerta formativa integrata regionale;
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RITENUTO

inoltre necessario semplificare le modalita di comunicazione dellavwvio della

formazione a distanza;

ASSUME LA SEGUENTE

ART. 2

ART. 3

DETERMINAZIONE

Le disposizioni di cui alla presente determinazione si applicano a tutti i percorsi
formativi, gia autorizzati e/o awviati, a finanziamento diretto della Direzione
generale del lavoro, formazione professionale, cooperazione e sicurezza sociale
della Regione Autonoma della Sardegna, con riferimento a tutti i profili di
gualificazione regionali ricompresi nel RRPQ, e ai percorsi in regime di
autofinanziamento riferiti alle professioni regolamentate a livello nazionale, per i
guali sia richiesto e concesso il preventivo riconoscimento ai fini dellinserimento
nell'offerta formativa integrata regionale da parte della medesima Direzione

generale.

L'efficacia delle disposizioni di cui alla presente determinazione € limitata alla
durata del periodo di emergenza epidemiologica COVID-19 e, qualora necessario
o0 opportuno, anche alla successiva fase di uscita progressiva dal periodo

emergenziale fino al completo ripristino delle condizioni operative normali.

In forza della DGR n. 23/10 del 29.04.2020 le disposizioni contenute nella

presente determinazione non si applicano:

= aipercorsi formativi in materia di salute e sicurezza;

= a tutti i casi di formazione regolamentata oggetto di Accordi in Conferenza
Stato Regioni per i quali sia gia prevista una specifica disciplina relativa alla
formazione a distanzal/e-learning ossia | percorsi relativi alla
somministrazione di alimenti e bevande e quelli per ispettori incaricati della
revisione dei veicoli a motore;

= ai percorsi formativi finanziati a valere sul POR Sardegna FSE 2014/2020,
per i quali rimangono ferme le disposizioni dettate dall’Autorita di Gestione
del POR con determinazione prot. n. 11858/806 del 26.3.2020.

= ai percorsi finanziati a valere sul Programma Garanzia Giovani, per i quali Si

rinvia alle specifiche disposizioni dell’Autorita di Gestione ANPAL contenute
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ART. 4

ART.5

ART. 6

nella nota n. 4649 del 23.04.2020, recepite con determinazione N.
16423/1241 del 11/05/2020;

L’attivazione della modalita di formazione a distanza non e soggetta ad
autorizzazione preventiva.

La formazione a distanza deve svolgersi in modo da garantire la presenza
simultanea di partecipanti e docenti (modalita sincrona) durante I'erogazione della
formazione stessa per almeno il 70% delle ore teoriche previste per ciascun
percorso formativo. Il restante 30% delle ore teoriche potra essere erogato anche
in modalita asincrona.

Per i percorsi in modalitd sincrona e richiesto che la piattaforma tecnologica
individuata dai soggetti attuatori garantisca l'autenticazione e il tracciamento della
presenza di docenti e discenti e la conseguente produzione di specifici report; €

inoltre necessario che le attivita in corso siano ispezionabili da remoto.

Per i percorsi in modalita asincrona deve essere garantito il tracciamento
dell'erogazione del servizio e la conseguente produzione di specifici report o
evidenze di fruizione da parte dei destinatari.

La documentazione cartacea attestante le attivita e i collegamenti effettuati ovvero
la reportistica sui collegamenti avvenuti prodotta dall'applicativo utilizzato nonché,
ove possibile, la registrazione integrale (audio/video) delle attivita, costituira parte
integrante degli strumenti ordinari di rilevazione delle presenze e attestazione delle
attivita. Tali strumenti (registri, schede di attivita o altro secondo le disposizioni dei
singoli awvisi emanati) dovranno comunque continuare ad essere compilati dal
docente/consulente e dal tutor, ove presente, riportando per ciascun destinatario
'utenza e le modalita di collegamento.

Per tutto il periodo di durata dellemergenza epidemiologica &€ sospesa l'attivita di
vidimazione dei registri/schede da parte degli Uffici. Al termine di tale periodo il
beneficiario dovra richiedere al competente Servizio la vidimazione dei
registri/schede utilizzati per i quali non é stato possibile richiederla nel periodo

dellemergenza sanitaria;

Prima dellawio delle attivita, il soggetto attuatore deve trasmettere

allAmministrazione regionale una comunicazione contenente:
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ART. 7

ART. 8

ART. 9

ART. 10

ART. 11

ART. 12

e |a dichiarazione di utilizzo di modalita di erogazione a distanza delle attivita
formative e la specificazione dei moduli che realizzano gli obiettivi di
apprendimento delle unita formative del progetto;

e la descrizione degli strumenti e delle modalita di gestione e tracciabilita delle
attivita a distanza;

e lindicazione del web link e delle credenziali che consentano, all'Ufficio
regionale responsabile dei controlli, I'accesso da remoto all'aula virtuale;

e il calendario delle lezioni FAD e i nominativi degli incaricati delle attivita
didattiche;

e le modalitd di verifica degli apprendimenti dei partecipanti al termine di
ciascun modulo e le modalita di valutazione finale delle competenze
acquisite;

e le modalita di fruizione alternativa o recupero successivo delle attivita in
presenza, per i partecipanti che non possono fruire della modalita a distanza

per ragioni ostative anche di carattere tecnologico.

I monte ore di formazione pratica (laboratori, stage e tirocini curriculari) e lo

svolgimento del’lesame conclusivo devono essere svolti in presenza.

E approvato il Modello “A” (in allegato), che, prima dellawio delle attivita, il

soggetto attuatore deve trasmettere allAmministrazione regionale;

Per quanto non disciplinato dalla presente determinazione si rinvia alle Linee
Guida del 25 luglio 2019 in tema di formazione a distanza approvate con I'’Accordo
Stato Regioni e Province autonome n. 19/140/CR8/C9 del 25 luglio 2019;

Le modalitd a distanza della valutazione finale dei destinatari del corso teorico
pratico di Operatore Socio Sanitario (OSS) saranno disciplinate con successivo

provvedimento.

La versione integrale della presente determinazione & pubblicata sul sito internet
della Regione Autonoma della Sardegna www.regione.sardegna.it, sul sito
tematico www.sardegnalavoro.it e, per estratto del solo dispositivo, nel Bollettino
Ufficiale della Regione Autonoma della Sardegna (B.U.R.A.S) consultabile in
versione digitale all'indirizzo URL

http://buras.regione.sardegna.it/custom/frontend/home.xhtml.

La presente determinazione:
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CUF: O06R7C—CDR: 00.10.01.00

> € adottata in conformita alle disposizioni dellart. 21, VIl comma, L.R.
13/11/1998, n. 31 Disciplina del personale regionale e dell'organizzazione
degli uffici della Regione, pubblicata nel B.U. Regione Autonoma della
Sardegna 17 novembre 1998, n. 34, suppl. ord.;

> €& comunicata, ai sensi del X comma del medesimo articolo, allAssessore del

Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale.

ART. 13 Avverso il presente provvedimento € possibile esperire ricorso al Tribunale
Amministrativo Regionale (TAR), ai sensi degli artt. 40 e ss. del D. Lgs. 104/2010
e ss.mm.ii.,, entro 60 giorni dalla data di pubblicazione sul sito Internet della
Regione Sardegna, www.regione.sardegna.it (nellapposita sezione “Atti” del menu

“Servizi” dedicata all’Assessorato del Lavoro).

IL DIRETTORE GENERALE

Roberto Doneddu
(Firma digitale)*

! Documento firmato digitalmente secondo le indicazioni sulla dematerializzazione contenute nella D.G.R. n. 71/40 del 16.12.2008, ai
sensie per gli effettidellart. 20 comma 2 del d.lgs. 7 marzo 2005, n.82, “Codice dellAmministrazione Digitale”.
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REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGMA
ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURANTZIA SOTZIALE

ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE

Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale
CUF: O06R7C—CDR: 00.10.01.00

Modello “A”

Riportare il modello su carta Intestata dell’Agenzia Formativa/RT

Al
Assessorato Regionale del Lavoro, Formazione

Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale

Direzione generale del lavoro, formazione professionale,

cooperazione e sicurezza sociale

Senvzio ... (indicare il Servizio competente a seconda

della tipologia di percorso formativo)

lavoro@pec.regione.sardegna.it

Oggetto: Percorsi formativi a finanziamento diretto della Direzione generale del lavoro, formazione
professionale, cooperazione e sicurezza sociale della Regione Autonoma della Sardegna, con riferimento a
tutti i profili di qualificazione regionali ricompresi nel RRPQ, e ai percorsi in regime di autofinanziamento
riferiti alle professioni regolamentate a livello nazionale, per i quali sia richiesto e concesso il preventivo
riconoscimento ai fini dell'inserimento nell'offerta formativa integrata regionale da parte della medesima
Direzione generale.

Comunicazione di attivazione della modalita di formazione a distanza (FAD).

Agenzia Formativa struttura formativa sita a in Via

n. Piano . Awiso
Pubblico/Autofinanziato Codice Locale/Codice
corso Denominazione corso

1) Descrizione della piattaforma tecnologica individuata al fine di garantire l'autenticazione e il tracciamento
della presenza di docenti e discenti e la conseguente produzione di specifici report;
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REGIONE AUTOMNOMA DE SARDIGMA
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGMA

ASSESSORADU DE SU TRABALLU, FORMATZIONE PROFESSIONALE, COOPERATZIONE E SEGURANTZIA SOTZIALE
ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE

Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale
CUF: O06R7C—CDR: 00.10.01.00

2) Descrizione delle modalita di ispezione da remoto dei corsi e modalita di tenuta il registro delle presenze on-
line.

3) Modalita di erogazione a distanza delle attivita formative e specificazione dei moduli che realizzano gli
obiettivi di apprendimento delle unita formative del progetto

4) Descrizione di strumenti e modalita di gestione del servizio in modalita FAD, specificando i moduli che
realizzano gli obiettivi di apprendimento delle unita formative del progetto

5) Descrizione delle modalita di valutazione dell'apprendimento durante il percorso di formazione a distanza,
che preveda almeno una valutazione finale delle competenze acquisite

6) Indicazione del web link ed eventuali credenziali per poter accedere da remoto alla classe virtuale da parte
dell'Ufficio regionale responsabile dei controlli;
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7) Calendario delle lezioni FAD e i docenti impegnati

8) Modalita di fruizione alternativa o recupero successivo delle attivita in presenza, per i partecipanti che non
possono fruire della modalita a distanza per ragioni ostative anche di carattere tecnologico

Il Rappresentante Legale

(Firma digitale?)

’Documento firmato digitalmente secondo le indicazioni sulla dematerializzazione contenute nella D.G.R. n. 71/40 del 16.12.2008, ai
sensi e per gli effetti dell’art. 20 comma 2 del d.Igs. 7 marzo 2005, n.82, “Codice dell’Amministrazione Digitale”.
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