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1. Domanda: Se un’Agenzia Formativa partecipa all’Avviso in una Provincia in RT può partecipare in un'altra 
Provincia come Agenzia singola? 
Risposta: Come previsto nell’art. 6 dell’Avviso, sono ammesse a partecipare all’Avviso le Agenzie formative 
che: 
“….. 
- non partecipino all’Avviso contemporaneamente come Agenzia formativa singola e come componente 

di RT; 
- se partecipanti all’Avviso in RT, non partecipino all’Avviso in più di un Raggruppamento Temporaneo 

(RT); 
…..” 
È vietata la contemporanea partecipazione all’Avviso, da parte della medesima Agenzia formativa, sia in 
forma singola sia come componente di RT.” 
Non è dunque consentita la partecipazione nella doppia veste di Agenzia formativa singola in una provincia 
e componente di RT in altra provincia. 
Si ricorda inoltre che, come previsto nell’art. 9 dell’Avviso: 
“Nell’ipotesi di partecipazione all’Avviso da parte di una singola Agenzia formativa il numero 
massimo di candidature per la realizzazione di percorsi formativi triennali di qualifica…... è pari a due. 
Nell’ipotesi di partecipazione congiunta da parte di più Agenzie formative in Raggruppamento 
Temporaneo (RT), costituendo o costituito, il numero massimo di candidature per la realizzazione di 
percorsi formativi triennali di qualifica…... è pari a quattro.” 
 
 
2. Domanda a): In riferimento alla figura professionale di Operatore del Benessere e facendo riferimento 
all’Accordo n. 21 del 19/01/2012 le materie e la loro durata sono disciplinate dal suddetto accordo. Si deve 
fare riferimento anche alla Deliberazione della Giunta Regionale n. 1/8 del 09.01.2009 prevedendo quindi il 
percorso per  l’abilitazione professionale? 
Risposta a): Il percorso per la figura professionale di Operatore del Benessere è finalizzato al rilascio della 
Qualifica di Operatore del Benessere e relativo indirizzo. Non è dunque previsto il percorso per l’abilitazione 
professionale; 
Domanda b): Sempre in riferimento alla figura di Operatore del benessere, l’Accordo n 21 del 19/01/2012 tra 
le materie di base non prevede la lingua italiana. E’ possibile inserire comunque il modulo? 
Risposta b): Si, deve essere inserito il modulo di lingua italiana previsto come competenza di base (cfr. 
Accordo n. 21 del 2012, D. Lgs. 226/05 e Decreto Ministeriale 22 agosto 2007, n. 139);  
Domanda c): E’ possibile, rientrando nel numero massimo consentito di due proposte progettuali per 
agenzia formativa singola, presentare lo stesso percorso in due province diverse? 
Risposta c): Si.  
 
 
3. Domanda a): Le tematiche relative alle pari opportunità, alla cittadinanza attiva e al rispetto dell’ambiente 
vengono considerate dal bando di gara come moduli trasversali obbligatori mentre le disposizioni ministeriali 
assunte nella conferenza Stato Regioni 19/06/2003 le comprendono negli standard formativi minimi, relativi 
alle competenze di base Area 4 Storico socio economica. Come ci si regola in tal caso? Dovranno essere 
previste due volte nel medesimo percorso? 
Risposta a): Quando i contenuti oggetto dei moduli trasversali obbligatori previsti nell’art. 8 dell’Avviso sono 
previsti quali standard formativi minimi, è possibile inserirli una sola volta ma dovranno essere realizzati 
attraverso webcasting (o altra tecnologia che ne consenta la più ampia diffusione) in modo da garantirne la 
fruibilità ad una vasta comunità, al di là del percorso formativo specifico. Eventuali approfondimenti di 
argomenti trasversali relativi allo specifico percorso formativo dovranno essere previsti in un ulteriore modulo 
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che potrà essere realizzato anche attraverso altre modalità (es. formazione in aula), fermo restando il 
contenuto del modulo trasversale obbligatorio.  
Domanda b): Quali sono i moduli trasversali che dovranno essere trattati obbligatoriamente con modalità 
webcast? Tutti (incluso quello di comunicazione) o alcuni a scelta? 
Risposta b): Come previsto dall’art. 8 dell’Avviso “Per tutti i percorsi formativi triennali è obbligatorio inserire 
uno o più moduli (minimo cinque ore-modulo) che riguardino le tematiche della qualità, sicurezza, igiene e 
della salvaguardia ambientale, delle pari opportunità e della cittadinanza attiva; nello specifico, il proponente 
dovrà definire un monte ore adeguato al percorso formativo specifico per ciascun modulo-tematica. 
I moduli trasversali dovranno essere creati e realizzati attraverso modalità webcast (o altra tecnologia che ne 
consenta la più ampia diffusione) …..”.  
I moduli trasversali obbligatori sono dunque quelli relativi alla qualità, sicurezza, igiene e salvaguardia 
ambientale, pari opportunità e cittadinanza attiva e dovranno avere la durata minima di cinque ore. 
 
 
4. Domanda a): Nel modello 5, scheda 12 e 13 (colonna centrale) perché nell’intestazione viene chiesto di 
inserire il n. alla competenza se all’interno della colonna le competenze sono già numerate? 
Domanda b): Scheda 14: nella 1° cella ci sono due diciture Comunicazione in lingua madre e 
Comunicazione nella lingua straniera, quale delle due bisogna considerare, visto che Comunicazione in 
lingua madre compare anche nell’ultima cella in basso della stessa colonna? 
Domanda c): Scheda 15: attività di stage 3° annualità, nota 54, la frase “se pertinente” significa che a 
seconda delle figure prese in considerazione l’impresa formativa simulata può anche non essere inserita in 
progetto? Oppure è obbligatoria? 
Risposte comune a) e b) e c): I Modelli (fac simile) pubblicati con determinazione n. 11228/741 del 
13.04.2016 subiranno delle modifiche nella fase di sviluppo degli specifici applicativi per la compilazione 
diretta sul Sistema Informativo del Lavoro e della Formazione Professionale (SIL).  
In particolare, i Modelli 1, 2 e 7 saranno da compilare on line tramite il SIL e nella Domanda di finanziamento 
(Modelli 1 e 2) saranno da inserire dati che sono attualmente contenuti nel Modello 5.  
Si precisa dunque che la documentazione definitiva sarà resa disponibile sul SIL Sardegna, come previsto 
dall’art. 10 dell’Avviso, “a partire dalle ore 09.00 del giorno 31 maggio 2016 ed entro e non oltre le ore 
13.00 del giorno 14 giugno 2016.”. 
Si invitano, dunque, le AF proponenti ad utilizzare i modelli resi disponibili in fase di pubblicazione 
dell’Avviso con l’unica finalità prevista dall’Avviso stesso, ovvero rappresentare un valido supporto per la 
fase di preparazione dei Dossier di candidatura nelle more del perfezionamento della specifica 
procedura telematica nell’area riservata sul portale “Sardegna Lavoro”. 
Con specifico riferimento alla domanda a): la versione definitiva delle Schede di riferimento sarà differente 
nella forma e sarà previsto un identificativo del modulo;  
Per quanto concerne la domanda b): la doppia previsione della comunicazione in lingua madre è 
evidentemente un refuso, date le otto competenze chiave previste dalla Raccomandazione del Parlamento 
europeo e del Consiglio del 18 dicembre 2006; 
Per quanto riguarda, infine, la domanda c): come previsto nell’art. 7 dell’Avviso e nel rispetto delle indicazioni 
contenute nelle Linee Guida, le trenta ore di Impresa Formativa Simulata (IFS) sono obbligatorie; nella 
Scheda “Attività di stage 3  ̂ annualità” è richiesto l’inserimento delle informazioni relative all’IFS solo “Se 
pertinente” in virtù del fatto che la Scheda è da replicare nel caso di più Organismi ospitanti. Infatti, qualora 
vi fossero più Organismi coinvolti nelle attività di stage (pari a 240 ore nella terza annualità), ovviamente non 
tutti gli Organismi saranno coinvolti anche nella IFS (trenta ore nella terza annualità); qualora tutte le ore di 
stage fossero, invece, realizzate presso il medesimo Organismo ospitante, la tabella “Attività di stage 3  ̂
annualità” includerà anche tutte le informazioni relative alla IFS. 
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5. Domanda: si richiede se un ente di formazione professionale accreditato per la macrotipologia in oggetto 
in una o più altre regioni possa partecipare all'avviso ed inviare, pertanto, domanda di accreditamento 
presso la Regione Sardegna, prima dell'inoltro della documentazione di partecipazione all'avviso. 
Risposta: Sono ammesse a partecipare all’Avviso le Agenzie formative già iscritte nell’elenco regionale dei 
“Soggetti abilitati a proporre e realizzare interventi di formazione professionale”, macro-tipologia A, di cui alla 
D.G.R. n. 7/10 del 22.2.2005, al momento della partecipazione all’Avviso, nel rispetto di quanto previsto 
nell’art. 6 dell’Avviso. 
 
 
 

Il Direttore del Servizio 

Roberto Doneddu 

 
 
 
 
 
 
Responsabile Settore Gestione dei Processi Operativi per l'Attuazione delle Politiche (GPO): Davide Zepponi 
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